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Vezetol osszefoglalo

Az automata-iparag 2026-ban egyszerre mutat névekedést és hanyatlést: a legnagyobb
piacokon nd a forgalom, mikozben a gépek szama Japanban és Eurépaban 4ll vagy csokken.

z a tanulmany arra keres valaszt, hogyan valtozik a vending,
E vagyis az automatakon keresztiil zajl6 kiskereskedelem a

kovetkezo6 husz évben. Hat kérdésen, egy magyar fejezeten
és harom forgatékonyven keresztiil vizsgaljuk a piacméretet, a
régiok kozotti eréviszonyokat, a gyartdi oldalt, a fizetési modokat,
az elterjedd géptipusokat és a megtériilési logikat. A kutatas
masodlagos: iparagi szovetségek és hatésagok kozleményeire,
t6zsdei beszamoldkra, piackutatd hazak nyilvanos 6sszefoglaldira
és szakmai sajtora épiil, 2026. oktéber eleji allapottal.

Az elsé megallapitas modszertani. Nincs egyetlen ,vending piac”:
a piackutat6 hazak a hardverpiacot 22-26 millidrd dollarra teszik
2025-re, egy tagabb definicié 76 milliard dollar f61é jut, az
operatori forgalmak Gsszeadasa pedig joval szazmillidrd dollar
folé vezet. ™2™ A harom szam harom kiilénb6z6 dolgot mér. Aki
a szamot idézi, de a definiciét nem, kdnnyen téved. Az
elbrejelzések novekedési liteme 3,7 és 7,6 szazalék kozott szor
évente a hardver-kdzpontt definicidknal.

A fizikai allomény vilagszerte nagyjabol 15 millié gép, ennek 2025-
ben 8,1 milli6 csatlakozik halézatra, 2030-ra 11,7 milli6 varhato.™
A f6ldrajzi kép megosztott. Japanban a legstirtibb a halézat
(nagyjabol 31-32 lakosra jut egy gép), de 2017 és 2025 kozott az
allomany 9,1 szazalékkal csokkent, és a gyartok flottat vezetnek le.
14141 Az Egyesiilt Allamok a legnagyobb bevételi medence (31-

40 milliard dollar 2025-ben, a forrastél fiiggben), és a formatum-
innovacid itt a leggyorsabb: mikropiacok, okoshtiték, kezeld
nélkiili boltok. ™! Eurépaban az dllomany durvan 5 millié gép,
26,4 milliard eurd forgalommal, de a ndvekedés megallt; a nyertes
formatumok a mikropiacok (+15%) és az okoshtiték (+95%). "1
Kinaban az allomany 2017 és 2022 kdzdtt 350 ezerrdl 1,1 milliéra
nétt, és a modellezések 2027-re 2,5 milliét mutatnak, bar a
forrasok a 2025-6s értékrél nem értenek egyet. 516!

A gyartd6i oldalon haromiranyu felosztas rajzoldédik ki. A kinai
koltségvezetés a hideg-, snack- és kompakt szegmensben nyomul:
a kinai HS 8476 export értéke két forras szerint 2019-20 és 2022
ko6zott 218-r61 376 millié dollarra nétt (+72%), mikézben az olasz
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e A ,vending piac” mérete definici6fiiggd: 22-26 Mrd USD
(hardver), 76+ Mrd USD (kiterjesztett kiskereskedelem), 100+
Mrd USD (operétori forgalom). ™

e Vilagszerte ~15 M gép, ebbdl 8,1 M csatlakoztatott (2025); 2030-ra
11,7 M csatlakoztatott gép varhaté. !

e Japan slrtség-benchmark, de 2017-2025 k6zott —9,1% az
allomany; Kina a volumennd&vekedés motorja; az USA a

legnagyobb bevételi medence. B

e Eurdpa: ~5 M gép, 26,4 Mrd € forgalom, de a gépszam stagnal; a
névekedés az arbol, a mikropiacokbél és az okoshtitékbél jon. "
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477-r81 413 milliéra esett. 8] Az eurdpai és japadn mindség a
melegital-szegmensben és a hosszu élettartamd, javithato
gépeknél erds, de az eurdpai éllovas, az Evoca, 2026-ban
tulajdonosi atalakitas el6tt all. A margin az amerikai és izraeli
platformoknal képzddik: a Nayax 2,70 szazalékos jutalékot szed a
forgalombdl, és 2025-ben 400 millié dollar bevételt ért el, mig
tizendt olasz gyarté egyiittes EBITDA-ja 85 millié eurd volt 2023-
ban, %2

A fizetésnél az allomany fizetési képessége mar nem kérdés (85
széazalék Eurépaban, 90 az Egyesiilt Kirdlysagbhan), a kérdés a dij:
egy kétdollaros vasarlason a kisoperatori kartyas koltség a jegyar
8-13 széazaléka lehet."??2] Az (ij eurépai sinek, a Wero és a
digitalis eur6 lassabban érnek, mint a varakozas; a digitalis eurd
legkorabbi kibocséatasa 2029. % A készpénzt tébb orszaghan
alkotmanyos szinten védik, ugyanakkor a magyar szabalyozas

kifejezetten kivételt tesz a kezeld nélkiili automatak esetében. >

A géptipusok koziil az okoshtité és a mikropiac a nyertes, a robot
(pizza, kavé) pedig latvanyos, de beruhazasigényes: egy
pizzaautomata 85-110 ezer dollar, egy 2-4 hdénapos megtériilésrol
sz616 gyartoi allitast fiiggetlen adat nem tdmaszt ala. 24251 A
prémium és a gyors megtériilésti gép vitajaban a bizonyitékok
,sulyz6” logikat tamasztanak ala: hosszu élettartamd, javithaté
hardver a melegitalnal, olcso, r6vid életli hardver a hidegnél, ahol

a szoftver viszi az értéket.

Magyarorszagon a piac szerkezetét a kereslet helyett a szabalyozas
alakitotta. A flotta 2016-17-ben 32-36 ezer géprdl 2020-ra nagyjabol
20 ezerre esett az automata feliigyeleti egység (AFE) bevezetése
utan, és azdta nincs megbizhatd 4j szamlalas; a becslés 20-25 ezer
gép.10M28) A hazai fejezet kiilon kezeli az AFE-dijakat, a
visszavaltasi rendszert (REpont), a népegészségligyi termékadot, a
minimalbér-emelkedést és az energiadrakat. A nyolcadik fejezet
harom forgatdkonyvet ad 2030, 2035 és 2045 horizontra,
valészinliségek nélkiil, de olyan indikatorokkal, amelyeket évente
érdemes Ujramérni.

A gyartdknal a kinai ar, az eur6pai mindség és az amerikai-
izraeli platformok ko6zotti harmas megosztas varhato.

A Kkartyas fizetés elterjedt; a kovetkezd kiizdelem a jutalékrél és
az Uj sinekrél (Wero, digitélis eurd) szél. 5!

Magyarorszagon a flotta ~40%-ot esett 2016-2020 kozdtt, f6ként
szabalyozasi kéltségek miatt; a 2025-26-0s 4llapot becsiilt. 'O

Harom forgatékonyv 2045-ig: alappalya, gyorsitott
automatizacié és szabalyozasi-keresleti fék.



Modszertan és adatminoség

A tanulmany mésodlagos kutatas: nem sajat felmérés, hanem a nyilvdnosan elérhet6
forrasok rendszerezése, litkoztetése és értelmezése.

Forrashierarchia

z adatokat négy meghizhatdsagi szint szerint kezeljik. Az
A elsé szint az iparagi szovetségek és hatdsagok adatai: az

Eurdépai Vending Szoévetség (EVA), az olasz CONFIDA, a
német BDV, az amerikai NAMA, a japan JVMA és a brit AVA
kbzleményei. 2272829 A misodik szint a tézsdei vallalatok
beszamolodi és befektetdi anyagai (Fuji Electric, Azkoyen, Nayax,
Cantaloupe, Ubox). 9303132331 A harmadik szint a piackutat6 hazak
nyilvanos 6sszefoglaléi, amelyeket csak tartoméanyként
hasznalunk, mert a médszertanuk zart.['2'2131 A negyedik szint a
szakmai és iizleti sajté, valamint a beszallitéi blogok; ezeket csak
ott hasznaljuk, ahol mas forras nem all rendelkezésre, és a
szovegben jelezziik.

A gyartdi allitasokat - péld4ul a robotbarista-kioszkok 2-4 hénapos
megtériilését vagy a pizzaautomatak gyors novekedését - nem
kezeljiik fliggetlen adatként. Ahol a forras érdekelt fél, azt a
szovegben megjeloljiik.

Hogyan olvassuk a szamokat

A forintban, eurdban, dollarban, jenben, jiianban és zlotyban
megadott értékeket nem valtottuk at egységes pénznemre, kivéve
a szovegben kiilon jelzett, tajékoztato jellegl atszamitasokat. Egy
atszamitas ugyanis Uj bizonytalansagi réteget visz be: az arfolyam
és a vasarléerd idében valtozik. A ,,gép” sz6 is tobbféle dolgot
jelenthet: a JVMA statisztikdja példaul arusitd és szolgaltatd
automatakat egyarant szamol, a NAMA a 2,9 milli6 automata
mellett kiilon adja meg a 76 250 mikropiaci kiosztot, és a
mikropiac inkabb helyszin, mint egyetlen gép.

Az elbrejelzések nem joslatok. A piackutatd hazak tébbnyire egy
bazisévet vetitenek eldre egy allandé éves novekedési rataval
(CAGR); az ilyen gorbék érzéketlenek a konjunkturara, a
szabalyozasra és a technolodgiai torésekre. Ezért a tanulmany az
elérejelzéseket tartomanyként kozli, és kiilon megnevezi a
hozzajuk tartozo definiciot.
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Ahol a forrasok titkoznek

A tanulmany t6bb ponton eltéré forrasokkal talalkozik, és nem
oldja fel mesterségesen az ellentmonddst. Az amerikai piacroél két
adatsor él egymas mellett. A NAMA népszamlaldsanak sorozata
(2018: 26,0; 2019: 26,6; 2020: 15,6; 2022: 22,4; 2023: 26,6 Mrd USD)
mas szerkezetl, mint a Vending Times altal k6z6lt NAMA-
Technomic-sorozat, amelyben 2018-ban 18,5, 2020-ban

12,5 milliard dollar szerepel, ami 32,5 sz4zalékos visszaesés. 2934
A kettd eltérd hatékort mér, ezért a 2.2. szakasz tablazatban
mutatja be 6ket. A 2025-6s amerikai bevételre a NAMA 2026-0s
népszamlalasa 31,1, az Automatic Merchandiser iparagi jelentése
40,0 millidrd dollart ad.™®™

Kinaban a Frost & Sullivan 2025-re 1,82 millid, a Next Move
Strategy Consulting 1,33 milli6 gépet becsiil; a kiilonbség
valdszintlileg abbodl ered, hogy az egyik beleszamolja az okos
szekrényeket és a zdrhaté automatékat.®"® Lengyelorszagban a
gépek szamara 27 ezer (2023, Portal Vendingowy) és 40-50 ezer
(2021-22, sajtébecslések) szerepel. 35361 Az EVA sajat szdvegében a
hollandiai OCS-piacroél sz616 részben ,,5,66 millidrd” vasarlas
szerepel; ez minden valdszinliség szerint 566 millid, ezért az adatot
nem hasznéljuk. ") Két piackutat6 kdzlés nyilvanval6 hibat
tartalmaz (a Market Research Future ,,23,15 billié dollart” emlit,
ami millidrdnak felel meg; a Technavio 24,3 szazalékos CAGR-ja
minden mas forrastdl eltér), ezeket kiemelt jel6léssel, de nem
alapadatként kezeljiik. #"*%

Amit nem talaltunk

Nem taldltunk meghizhaté szévetségi gépszamot Délkelet-Azsiara,
a Perzsa-0bolre és Latin-Amerikara; a magyarorszagi flotta
jelenlegi szamlalasa nem létezik nyilvanosan; a magyar
visszavaltasi rendszer vending-specifikus mikddését nem tudtuk
elsédleges forrashél megerdsiteni. A teljes lista a zarofejezetben
talalhaté. Ahol becslést végeztiink, a feltételeket megadtuk, és a
szamitast egyszertnek tartottuk, hogy barki jraszamolhassa.



Mekkora ez az iparag, és merre

tart?

A vending piac mérete nem egy szam, hanem egy definicié. Hairom eltérd hatokor harom
nagysagrendet ad, a névekedési el6rejelzések pedig 3,7 és 7,6 szazalék kozott szoérnak.

FOBB MEGALLAPITASOK

e A hardverpiac 22-26 Mrd USD (2025), a kiterjesztett
kiskereskedelmi hatékor 76 Mrd USD felett, az operatori
forgalom 100 Mrd USD felett van.

e Avilagallomany ~15 M gép, ebbdl 8,1 M csatlakozik (2025), 2030-
ra 11,7 M varhaté.

e A CAGR-tartomany hardver-kézponta definiciénal 3,7-7,6%; két
forras nyilvanvalé hiba vagy kiugré érték. 57381

z automata nem Uj talalmany. A legkorabbi ismert emlités
A az okori Alexandriai Hérdntdl szarmazik, akinek gépe

pénzbedobasra bort vagy szenteltvizet adott. A modern
pénzbedobds automata a 19. szazad végén jelent meg: Percival
Everitt 1883-as gépe Londonban vasutallomasokon és
postahivatalokban boritékot, levelezdlapot és jegyzetpapirt adott,
a Thomas Adams Gum Company 1888-ban New York-i vasuti
peronokon arult ragégumit, a Horn & Hardart pedig 1902-ben
nyitotta meg az els6 amerikai automata éttermet Philadelphidban.
145461 A7 iparag azéta egyszerre élt at szétszérodast és
koncentraciot, és ma is ugyanazt az alapkérdést kell eldontenie:
mennyit ér az a hely, ahol a gép all, és mennyit az, amit a gép elad.
A méretre vonatkozé kérdésre adott valaszokat ezért el6szor a
hatokorok szerint kell szétvalasztani.

1. tablazat - A piackutaté hazak becslései

o Alegnagyobb régié megitélése forrasfiiggd: Eszak-Amerika
(Mordor, Precedence), de Next MSC szerint 2030-ra az APAC viszi
a legnagyobb értéket. [1239

e A f6 hajtéer6k a munkaer6koltség, a hibrid munka, a
készpénzmentes fizetés, az egészségpolitika és az urbanizacio.

Harom definicio, harom nagysagrend

Az elsé csoport a hardver-kzpontu becslések, amelyek 2025-re 22—
26 milliard dollarra teszik a piacot. A Mordor Intelligence 24,85, a
Precedence Research 23,11, az IMARC 22,3, a Next Move Strategy
Consulting 25,88 milliard dollart kézol. "2'33 Az értékek
kozelsége nem véletlen: ezek a hazak 1ényegében azt mérik,
mekkora forgalmat bonyolit a gép- és eszkozgyartas, esetleg a
hozza tartozo szoftver és szolgaltatas. A méasodik csoportot a
Fortune Business Insights képviseli 76,44 millidrd dollaros 2025-6s
értékkel; itt a hatékdr az automatakon keresztiil zajlo
kiskereskedelem tdgabb halmaza.™ A harmadik csoport nem egy
kutatéhaz terméke, hanem Gsszeadas: az amerikai operatori
bevétel (a forrastdl fliggéen 31-40 millidrd dollar), az eurdpai

26,4 milliard eurd és a japan nagyjabdl 4,7 billié jen
nagysagrendileg szaz milliard dollar f61¢é vezet. ®"54™ Az utébbi
szam egyetlen szerz6déses vagy szolgaltatési piacot sem irle, de a
tényleges forgalom 1éptékét mutatja.

Forras Bazis (Mrd USD) Elérejelzés (Mrd USD) CAGR Megjegyzés

Mordor Intelligence m 24,85 (2025) 33,38 (2031) 5,04% Eszak-Amerika 32,7%; APAC a leggyorsabb (9,86%)

Precedence Research 2! 23,11 (2025) 48,13 (2035) 7,61% Eszak-Amerika 45%; USA 7,32 > 15,55

IMARC Group ™! 22,3(2025) 31,9 (2034) 3,94% Hardver-kézpontu

Next Move Strategy (3% 25,88 (2025) 34,96 (2030) 6,2% Allomany: 15 M - 23 M gép; APAC 13,53 (2030)

Allied Market Research ¥ 18,3 (2022) 37,2 (2032) 7,5% Italautomata >75%; élelmiszer a leggyorsabb (8,4%)
ResearchAndMarkets " — 43,3 (2033) 7,2% Csak avégpontismert

Fortune Business Insights = 76,44 (2025) 105,59 (2034) 3,66% Tagabb kiskereskedelmi hatokor; EA 36%, APAC 31%, Eurépa 27%

A szamok hardver-kozpontu vagy tagabb hatékor( definicidkra vonatkoznak, ezért kdzvetleniil nem 6sszehasonlithatdk. Forras: a hivatkozott kutatéhazak nyilvdnos

osszefoglaléi.

A kiilénbség tehat nem hiba, hanem mddszertani. Aki az
automata-piacra beruhazik, gyart6 vagy beszallité, a hardverpiaci
szamot hasznalja; aki operator vagy helyszin-szolgaltato, az
operatori forgalmat. A két halmaz aranya, a hardverpiac az
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operatori forgalomnak legfeljebb negyede, azt is jelzi, hogy a gép
maga az érték kisebb része: a nyereség a helyszinben, a
termékvalasztékban és a szolgaltatasban képzddik.



1. abra-Négy hardver-kézpontu el6rejelzés

@ 2025 @ Eldrejelzés (2030-2035)

481

Mordor Precedence

IMARC Next MSC

Bézis: 2025. Az el6rejelzés célévei eltérnek (Mordor 2031, Precedence 2035, IMARC 2034, Next MSC 2030). A révidebb id6horizonton az eltérés kisebb, a hosszabbon

nagyobb. [11213,39]

1.2 Afizikai allomany

A gépek szamarol pontosabb képet adnak a szovetségi és a
telemetriai adatok. A Berg Insight szerint a vilagallomany
nagyjabol 15 millié gép, ebbdl 2025-ben 8,1 millid csatlakozik
halézathoz, 2030-ra pedig 11,7 millid, ami 7,6 szazalékos éves
névekedést és 77,5 szazalékos csatlakozasi aranyt jelent.™ Egy
korabbi kiadas 2022-re 14,5 milli6 gépet és ebbél 5,8 millié
csatlakoztatottat mutatott, vagyis a teljes allomany ebben az
id6szakban nagyjabdl valtozatlan, a csatlakozas azonban gyorsan
n6."8 A Next Move Strategy Consulting ennél dinamikusabb
palyat vazol: 15 milliérél 23 milliéra az allomany 2025 és 2030
kozott, 9,3 szézalékos éves darabszam-novekedéssel. B9 A két
forras ellentmond egymasnak abban, hogy a teljes allomany né-e:
a Berg gyakorlatilag stagnélast, a Next MSC ugrasszeri béviilést
feltételez, és a kinai kisautomatak és okos szekrények szamitasa
valészintileg a kiillénbség nagy részét megmagyarazza.

A csatlakoztatott gépek régionkénti megoszlasa 2025-ben: a ,Vilag
tébbi része” 3,3 millié gép (féként Kina és Japan), Eszak-Amerika
2,6 millié, Eurépa 2,2 millié. [ A két legnagyobb telemetriai
platform, a Cantaloupe és a Nayax egyarant nagyjabol 900 ezer
egységgel szerepel a Berg listajan. A vallalatok sajat kozlései
eltérnek: a Cantaloupe a 2025-6s pénziigyi év végén 1,28 millié
aktiv eszkozt, a Nayax 1,463 milli6 kezelt eszkozt jelentett. 119321 55
eltérés a szamlalas modszerébdl adddik (aktiv, kezelt,
csatlakoztatott), de az irany egyértelm: a két platform a sajat
kozlései alapjan egyiitt a vilagallomany nagyjabol 6todét kezeli.

2. tablazat - A piac szerkezete néhany orszagban

1.3 A piac szerkezete: mit arulnak a gépek?

A régidk nem ugyanazt a piacot mérik, mert a gépek mast drulnak
és mas formatumban. Az Egyesiilt Allamokban a 2023-as bevétel 68
szazaléka a hagyomanyos automataké, 20 szazaléka a
mikropiacoké, 10 szazaléka az irodai kavészolgaltatasé, a maradék
~2 szézalék a ,,pantry” szolgaltatasé. ?® Eurépaban a gépallomany
68 szazaléka melegital-automata (2023), a 2014-es adat ~60 szazalék
volt; Németorszagban a napi eladdsok 75 szazaléka kavé, [26424°]
Japanban a 3 881 700 gépbdl 2 178 800 italautomata (56 szazalék),
1296 500 pedig szolgaltaté gép (33 szazalék), az élelmiszer-
automatak szama mindéssze 81 100.™ Spanyolorszagban a
dohanyautomatak ~115 ezer géppel 1,4 millidrd eurds forgalmat
adnak, nagyjabol annyit, mint a 390 ezer élelmiszer- és italgép
egyiitt (1,375 millidrd euré).® Romanidban a mennyiség 90
szazaléka melegital. #

A kiilonbségnek két kovetkezménye van. E16szor, a ,,piacméret” és
a ,gépszam” csak azonos termékstruktiraju piacokon hasonlithat6
Ossze: a kavékozpontu eurdpai gép, a hideg italra szakosodott
japan gép és az amerikai mikropiaci kioszk gazdasagi logikaja
eltér. Masodszor, a hazai gépallomanyra vonatkozo
megallapitasok, példaul az, hogy a magyar flotta kétharmada
kavéautomata volt 2017-ben, inkabb az eurépai szerkezethez, mint

a japanhoz vagy az amerikaihoz 4llnak kozel. ™

Piac Mérték Szerkezet Forras
USA (2023) Bevétel Automata 68%, mikropiac 20%, OCS 10%, pantry ~2% NAMA [29]
Eurépa (2023) Gépallomany Melegital-automata 68% Eval42]
Németorszag (2024) Napi eladés Kavé 75% BDV [28]
Japan (2025) Gépallomany Italautomata 2 178 800 (56%); szolgaltatd gép 1296 500 (33%); napi cikk 204 500; élelmiszer JVMAH
81100; cigaretta 57100
Spanyolorszag (2024) Gépallomany Elelmiszer- és italgép 390 ezer+ (1375 Mrd €); dohanyautomata ~115 ezer (14 Mrd €) DBK 431
Romania (2023) Mennyiség Melegital 90% EVA/Vendinglnside 44!

A mérték (bevétel, gépallomany, napi eladas, mennyiség) soronként eltér, ezért a szédzalékok nem vonhatoék 6ssze. Forrés: 1asd a tablazatban.

1.4 Elorejelzések: mit mondanak, és mit nem

A hardver-kézpontud definiciék éves névekedési titeme 3,7 és 7,6
szazalék kozott szdr, a 2035 koriili célévekhez nagyjabol 32—
48 milliard dollaros hardverpiac tartozik.™?™! A forrasokat nem

A vending piac kovetkez6 20 éve

[4,28,29,42,43,44]

lehet egyetlen szamma atlagolni, mert mindegyik mas
id6horizontot és hatékort vetit. Két kozlés kiilon figyelmet
érdemel. A Technavio 6sszefoglaldja 2025 és 2030 kozott

32,5 milliard dollaros tébbletet és 24,3 szazalékos CAGR-t emlit,
ami minden mas forrastdl élesen eltér, és feltehetéen okos- vagy
szolgaltatas-kozpontu hatékort, esetleg médszertani torzitast



takar.®! A Market Research Future nevében a Vending Times
23,15 billids, 2035-ig 45,9 billiéra novo értéket idéz; ez
nyilvanvaléan nagysagrendi hiba, a szandékolt egység milliard
lehet. " Mindkettét kiugré értékként kezeljiik, nem alapadatként.

A foldrajzi megoszlasrol sem egységes a kép. A Mordor
Intelligence szerint Eszak-Amerika a legnagyobb régié (32,7
szazalékos részesedés 2025-ben), az APAC pedig a leggyorsabb
(9,86 szazalékos éves novekedés); a Precedence szerint Eszak-
Amerika 45 szazalékot visz.™"? A Fortune Business Insights tdgabb
definiciéja szerint Eszak-Amerika 36, az APAC 31, Eur6pa 27
szazalékot ad; az APAC-on beliil Japan 34, Kina 29 szazalék,
Eurépan beliil Németorszag 24, az Egyesiilt Kiralysag 18 szazalék.
[21 A Next Move szerint az APAC 2030-ra 13,53 milliard dollaros
értéket ér el, és a legnagyobb értékrégiova valik.®% A szegmensek
koziil az Allied Market Research az italautomatak 75 szazalék
feletti aranyat adja 2022-re, és az élelmiszer-automatakat nevezi a
leggyorsabban novekvének (8,4 szazalék évente); a Mordor szerint
az alkalmazasok koziil az egészségligy (9,47 szazalék), a
terméktipusok koziil a visszavaltd automatak (10,71 szazalék) né a
leggyorsabban. 4%

A legtobb elorejelzés nem a jovot, hanem a
definiciot vetiti elore.

Hajtoerok és fékek

A munkaerdkoltség a legtobbet idézett tényezd, és két iranyba hat.
Japanban a teherautd-soférok bére 2024-ben 7,1 szazalékkal nétt,
ami az utantoltést dragitja, és az operatorokat a gépek leépitésére
készteti. Németorszagban a személyi koltségek 12 szazalékkal

A vending piac kovetkez6 20 éve

emelkedtek 2024-ben. ?3°% Dél-Kore4dban a minimalbér a 2014-es

5 ezer won feletti szintr6l 2026-ra 10 320 won/6rara nétt, 50 ezernél
tobb felligyelet nélkiili bolt mikddik (2024), de a lopasok szama
egy év alatt 86 szazalékkal emelkedett.™ A munkaers-
takarékossag tehat nemcsak 6szt6nz6, hanem kockazat is: kezel6
nélkiili formatum kart is hordoz.

A hibrid munka a masik nagy tényez6. Eurépaban a munkahelyi
gépek ardnya a jarvany el6tti 80 szazalékrol 70 szazalékra
csékkent. ™ Az olasz sz6vetség kifejezetten a tivmunkat és az ipari
lassuldst nevezi meg a visszaesés okaként (az automatak
vasarlasainak 30 szazaléka ipari helyszinen zajlik),
Franciaorszagban a Xerfi a volumennyomast a tivmunkanak
tulajdonitja. 275 Az Egyesiilt Allamokban a hétf6i és pénteki
irodai jelenlét 30-40 szazalékkal alacsonyabb a hét kozepénél, a
cégek 67 szazaléka hibrid, ennek ellenére az amerikai bevétel a
mikropiacok és az drak miatt meghaladja a 2019-es szintet.34

A készpénzmentes fizetés az iparag alapfeltételévé valt: az
amerikai vending-eladasok 71 szazaléka kartyas volt 2024-ben,
Eurépaban a fizetds gépek 85, az Egyesiilt Kiralysagban a gépek 90
széazaléka fogad kartyat; a csatlakoztatott gépek aranya 54
sz4zalékrol 77,5 szazalékra né 2025 és 2030 kozott. 3721341 Az
egészségpolitika két ponton hat: az Egyesiilt Kiradlysaghan a magas
zsir-, s6-, cukortartalmu (HFSS) termékek szabalyozasa, az
Egyesiilt Allamokban pedig a megrendels helyszinek részérél
érkez6 igény: az amerikai operatorok 65 szazaléka szamol be
egészségesebb vélasztékot kérd tigyfelekrsl. >3 A demografiai és
urbanizaciés hajtéerot a piackutaté hazak (IMARC, Mordor)
soroljak fel, az alatdmaszté adat altaldban nem nyilvanos; ezt a
tényez6t ezért nem szamszerisitjik.



Kiveszi at az iranyitast?

Négy régi6 négy kiilonb6z6 palyan halad: Japan zsugorodik, az Egyesiilt Allamok
formatumot valt, Eurépa allovizet mutat, Kina gyorsan novekszik. A vezetés kérdésére a

valasz mércéfiiggo.

FOBB MEGALLAPITASOK

e Japanban az allomény a 2000-es ~5,6 M-rél 3,88 M-ra esett (2025);
a gyartok flottat vezetnek le. 455

e Az USA alegnagyobb bevételi medence: 31,1 Mrd USD (NAMA,
2025) vagy 40,0 Mrd USD (Automatic Merchandiser); a két forras
nem azonos hatékdr. (6%

e Eurdpa 2024-ben ~5 M gép és 26,4 Mrd € forgalom, a gépszam
stagnal; Olaszorszag az egyetlen EVA-piac, ahol a forgalom
csokkent. !

Japan: a legsiiriibb piac zsugorodik

apanban a Japan Automatagyartok Szévetsége (JVMA) adatai

szerint 2025-ben 3 881 700 automata miikodik, ebbdl 2 585 200

terméket arusit, 1 296 500 pedig szolgaltaté gép; az
italautomatak szama 2 178 800, az iidit6italokat és kavét kinald
gépeké 1 975 200, ami az els alkalom, hogy ez az érték 2 milli6 ala
esett; a cigarettaautomatak szama 57 100 (egy év alatt —13,4%), az
élelmiszeré 81 100, a napi hasznélati cikkeké 204 500.™ A 2014-es

2. abra* Az automatak szama Japanban, millié

e Kinaban az allomany 2017-2022 kdzdtt 3,2-szeresére nétt; 2025-
re 1,3-1,8 M gép kozott szér a becslés, 516!

e Bevétel szerint az USA vezet a 2030-as években, darabszam-
noévekedésben Kina, Eurdpa érett értékpiac, Japan pedig az érett,
zsugorodd piac példéja.

5035 600 darabhoz, a 2016-0s 4 941 400-hoz és a 2022-es 3 969 500-
hoz képest az dllomény folyamatosan csdkken; a 2017-es 4 271 400-
as érték statisztikai atsorolast is tartalmaz. A Yano Research
becslése szerint a cstics 2000 koriil nagyjabol 5,6 millié gép volt,
azéta kb. 1,7 milli6 gép tiint el.®® A stirtiség igy is a vilag
legnagyobbja, nagyjabol 31-32 lakosra jut egy gép. ™" Az éves
vending-forgalmat egy iparagi tdjékoztatd nagyjabdl 4,7 billié
jenre becsiilte 2024-ben; ezt az adatot a forras utélagos javitasa

miatt megkozelitének tekintjiik. "
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A 2000-es érték a Yano Research becslése (BigGo), a 2014-t8l szamitott adatok a JVMA statisztikai; a 2017-es torés részben statisztikai atsorolas. [4,55]

A csokkenés okai Osszetettek. Az {iditéitalos automatak forgalma
gépenként nagyjabodl 205 rekesz évente, ami a csticshoz képest
mintegy 40 szazalékos esés. ™! Az automatékon keresztiil
értékesitett italrekeszek szama 1997 és 2024 kdzott 72 millidrol 42
milliéra csokkent (-41,7 szazalék), a teherautd-soférok bére 2024-
ben 7,1 szazalékkal emelkedett, a kényelmi boltok italai pedig
nagyjabél 20 szazalékkal olcsébbak.®® A kényelmi boltok 2024-

3. tablazat - Flottacs6kkentések a japan italpiacon

ben megel4zték az automatakat az tidit6-értékesitési csatornak
kozott. "™ A gyartdk és az italcégek ennek megfelelden sziikitik a
flottat, ahogy az aldbbi tablazat is mutatja; az tiditéautomatak
szamat a forrasok 1,95 és 2,04 milli6é kozottire teszik 2025-re (a
2014-es 2,47 millibhoz képest), a kiilonbség a szamlalas
modszerében rejlik. [45¢]

Szerepld Intézkedés Idépont

Ito En Automaték szdma 165 ezerrdl ~75 ezerre 2015 > 2025 vége
DyDo ~20 ezer gép leépitése a ~270 ezerbd| 2027. januérig
Pokka Sapporo ~100 ezerr6l ~40 ezerre; a ~40 ezres vending-Ulizlet eladésa a Lifedrinknek 2026. marcius

Coca-Cola Bottlers Japan

Forras: Adnkronos (2026), BigGo/Yano Research, Asia News Network (2026). A szdmok a véllalati és sajtokozlések szerinti megkozelitd értéke
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~650 ezer gép; ~90 Mrd jen értékvesztés, féként a vendingre

2025-06s Uzleti év

k. [14,55,56]



A japan gyarték a mindség és az energiatakarékossag terén
vezetnek: a Sanden szerint az 0j gépek 40 szazalékkal kevesebb
aramot hasznalnak a régieknél, és a fagyasztott ételeket kinald
DOHIEMON-géphdl t6bb mint 4 ezer miikddik, mikdzben a japan
élelmiszer-automatdk szama kb. 20 ezer az italautomatak 2,3
milliés dllomanyahoz képest.® A Fuji Electric szerint a ~2 millié
japan italautomata nagyjabol felét az 6 gépei adjak, az italgyartok
belféldi beruhéazasainak visszafogasardl szamol be.®® A tanulsag
nem az, hogy Japan ,.elbukott”, hanem az, hogy a stird,
készpénzalapu, kizarodlag italra szakosodott modell fogyasztasi és
logisztikai kdltségvonzatai makacsabbak, mint a technoldgiai
elény. Az innovacid, példaul az adatvezérelt elhelyezés és a
mobilalkalmazas a hanyatlast lassitja, de nem forditja meg.

Egyesiilt Allamok: legnagyobb bevétel,
leggyorsabb formatumvaltas

Az amerikai NAMA 2023-as népszamlalasa szerint az orszaghan
2,9 milli6é automata, 76 250 mikropiaci kiosk és 11 450 operator
muikodik; a bevétel 26,6 milliard dollar volt, ebb6l 18,2 milliard (68

4, tablazat - Harom amerikai adatsor

szazalék) az automataké, 5,4 millidrd (20 szazalék) a mikropiacoké,
2,6 milliard (10 szazalék) az irodai kavészolgaltatasé (OCS),

0,4 milliard a ,pantry” szolgaltatasé. ™ A szovetség 2028-ig évi 8,9
szazalékos novekedést és ~40,8 milliard dollaros forgalmat
prognosztizalt, a mikropiacokra 18,9, az automatédkra 4,8
szazalékos éves iitemmel. A 2026 marciusaban kozolt j
népszamlalas 2025-re 31,1 millidrd dollart becsiil, a 2023-2025
kozotti atlagos novekedés 8,1 szazalék, a kovetkezo évekre ~6,5
széazalékos éves litemet var; az dgazat 171 ezer embert foglalkoztat,
és naponta tébb mint 40 millié amerikait szolgél ki.®!

Az Automatic Merchandiser 2026-os iparagi jelentése ugyanerre az
évre 40,04 milliard dollart mutat, 18,3 szazalékkal a 2024-es

33,85 millidrd f616tt.['! A kiilénbség a két forras kozdtt nem hiba,
hanem hatékor- és mintavétel-kiilonbség, ezért az alabbi tablazat
és abra az egyes sorozatokat kiilon kezeli. A jarvany hatasat a
Vending Times beszamoldja szerint a bevétel 2020-ban 32,5
szazalékkal, 12,5 milliard dollarra esett, az automatak szama 21
sz4zalékkal, 3,14 milliéra.[®*! A NAMA népszamlalas sorozata
ennél enyhébb mélypontot mutat (15,6 milliard dollar), és 2023-ra
visszaallt a 2019-es szintre.

Ev NAMA népszamlalas (Mrd USD) Vending Times, NAMA-Technomic (Mrd USD) Automatic Merchandiser (Mrd USD)
2018 26,0 18,5 -
2019 26,6 — -
2020 15,6 12,5(-32,5%) -
2022 22,4 — -
2023 26,6 — -
2024 — — 33,85
2025 31,1 (becslés) — 40,04 (+18,3%)

A sorozatok eltéré hatdkort és modszertant tlikroznek, ezért nem 6sszevonhatok. Forras: NAMA Census (2023), NAMA (2026), Vending Times, Automatic Merchandiser

(2026).1615:2934]

3. abra- Az amerikai bevétel a NAMA sorozata szerint, Mrd USD

26,6

15,6

2018 2019 2020
A 2025-5s érték a NAMA 2026-0s becslése. (6291

A formatumvaltas a masodik fontos tényezd. A mikropiac, vagyis a
helyszinen kialakitott 6nkiszolgalé6 bolt a Vending Times szerint
2024-ben 53 szazalékkal tobb forgalmat bonyolitott, mint a
hagyoméanyos automata.®®) Az Automatic Merchandiser szerint
2025-re az okoshit6k a telepitett eszkozok 33,5 szazalékat tették ki,
az operatorok tobb mint fele hasznal ilyet; ugyanakkor a
mikropiaci terjeszkedés lassul: az operatorok 38 szazaléka bévitett
mikropiaci helyszint (2023-ban 84 szazalék), 52 szazaléka tartotta
az alloményt (2023-ban 16 sz4zalék)."™ A piaci szerkezet is
valtozik: a 365 Retail Markets 848 millié dollarért felvasarolta a
Cantaloupe-ot, a versenyhatdsag kényszer(i eladést irt el6 a Three
Square Market esetében, amelyet a Seaga vasarolt meg 2026
méjusaban. (6162631
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311

26,6
224

2022 2023 2025 (becsl.)

Europa: kave, stagnalé darabszam,
novekvo érték
Az EVA legfrissebb jelentése (2024. végi adatok, 2025. oktéberi
kozlés) szerint Eurdpaban 24 piacon 6sszesen nagyjabdl 5 millié
gép, 5 millidrd vasarlas és 26,4 milliard eurd forgalom van; a
munkahelyi gépek ardnya 70 szazalék (a jarvany elétt 80), a fizetGs
gépek 85 szazaléka fogad kartyat, a mikropiacok szama 15, az
okoshiitéké 95 szazalékkal nétt az el6z6 jelentés ta. "
Olaszorszagbhan van a legnagyobb allomany (809 ezer gép, 2,9
szazalékkal csokken6 forgalommal, ez az egyetlen negativ piac),
Franciaorszagban a legnagyobb forgalom (3,69 millidrd eurd). Az
el6z6 kiadas (2023-as adatok) 22,67 milliard eurét, tobb mint
10 ezer mikropiacot (egy év alatt +38 szazalék) és 68 szazalékos
melegital-automata aranyt mutatott, a 24 orszaghol 21-ben nétt a



piac.®? A 2021-es adatok 4,4 milli6 gépet és ~5 ezer mikropiacot
jeleztek, Németorszaghan 2,5 millidrd eurét, Olaszorszaghan

818 ezer gépet; 2014-ben 3,77 millidé gép és 11,3 millidrd eurd volt.
149641 A k5751t forgalom tehat 2014 és 2024 koztt 11,3-r6l

5. tablazat- Az 6t legnagyobb nyugat-eurépai piac

26,4 millidrd eurdra nétt, a gépszam azonban lassabban (3,77-rél
~5 milliéra), és a jelentés lefedettsége kozben valdszintlileg boviilt,
ezért az Osszevetés csak iranyjelzé. Az EVA mar a 2025-6s
ellenszelekre is hivatkozva stagnalast jelzett el6re.

Orszag Gépek Forgalom Megjegyzés

Olaszorszag %54 808 631(2024); 785 ezer (2025) Automata-forgalom 1,6 Mrd € (2024, -16%); 155 Mrd € Fogyasztas 3,8 Mrd € (-3,7%); 2025: 3,66 Mrd
(2025, -2,9%) vasarlas (-4,2%); készétel +29,8%

Németorszag [8] 621ezer (2024); 1gép / 135 lakos Termékeladés 3,37 Mrd €; 6sszes 4,62 Mrd € (a kozlés Kévé a napi eladas 75%-a; a gépek 51%-a gyarban,
szerint +18,7%) 25%-airodaban

Franciaorszag [752] ~640 ezer ~3,7 Mrd € (a legnagyobb bevétel az EVA szerint: Erték né, volumen nyomas alatt (tavmunka)
369 Mrd €)

Spanyolorszag [43] 390 ezer+ élelmiszer- ésitalgép; ~115 ezer 2,775 Mrd € (+6,1%); élelmiszer-automatéak 1,375 Mrd € A 10 legnagyobb operétor részesedése 16,5%

dohéanyautomata (+7,8%)

Egyesiilt Kiralysag 21 — Termékbevétel 214 Mrd £ (+13%); az iparag 3 Mrd £ Kartyas: a gépek 90%-a; 730 mikropiac (+11%);

folott 1920 okoshlité (+56%)

A kozlések éve és hatdkore eltér (olasz és német adatok: 2024-2025; spanyol, brit: 2024), ezért a sorok egymassal csak 6vatosan vethetdk Gssze.

Az olasz CONFIDA 2024-re 808 631 gépet (-2,71 szazalék),

1,6 millidrd eurds automata-forgalmat (-1,62 szazalék) és

3,8 milliard eurds fogyasztast (3,74 szazalék) kozolt; 2025-ben a
forgalom 1,55 millidrd euréra (-2,9 szazalék), a vasarlasok szama
3,66 millidrdra (—4,2 szazalék) esett, a melegital -3,3, a snack és a
hideg ital egyarant -5,9 szazalékot, a készétel viszont +29,8
szazalékot mutatott.**¥ Az okok k6z6tt az ipari termelés
lassulésa, az inflacié és a tivmunka szerepel. A németorszagi BDV
szerint 621 ezer automata miikddik, 135 lakosra jut egy, a kavé a
napi eladdsok 75 szazaléka; a gépek 51 szazaléka gyarban, 25
szazaléka irodaban 4ll, a bérkéltség 12 szazalékkal nétt. ! Az
Egyesiilt Kiralysagban a kartyas fizetés a gépek 90, a tranzakciok
80 szazalékara terjed ki; a friss étel értéke 73 millid font (+28
sz4zalék).?" Spanyolorszagban a piaci koncentracié alacsony: a tiz
legnagyobb operator részesedése 16,5 szézalék. )

4. abra- Az automatak szama Kinaban, millié

[21,27,28,43,52,54]

2.4 Kina: a volumenvezeto

A Frost & Sullivan (hongkongi tézsdei tajékoztatd, 2023) szerint a
kinai automataallomany 350 800-r6l (2017) 739 800-ra (2019), majd
1116 600-ra (2022) ndtt, 2025-re 1 823 100, 2027-re 2 535 600 gépet
becsililnek; az éves névekedés 26,1 szazalék volt 2017 és 2022
kozott, 17,8 szazalék varhaté 2022 és 2027 kozott. ™ A piac értéke
13,1 milliard jiian (2017) > 28,9 milliard jian (2022) > 73,9 milliard
jlian (2027, becslés); a stirliség 2022-ben 0,8 gép ezer lakosra,
vagyis nagyjabdl 1 gép 1250 lakosra; a helyszinek penetracidja 8,8
széazalékrol 15,6 szazalékra né. Az automatak a 29,9 milliard jlianos
Hfeliigyelet nélkiili kiskereskedelem” 96,6 szazalékat adjak. A
jarvany elétti, 2016-os dllomany nagyjabél 190 ezer gép volt. %!

2,54

2017 2019

2025 (becsl.) 2027 (becsl.)

Frost & Sullivan (2023). A 2025-2027-es értékek becslések. A Next Move Strategy Consulting 2025-re 1,33 millio, 2030-ra 2,16 millié gépet becsiil; a klilonbség valdszinlileg

a smart szekrények és zarhaté automatéak beszamitédsabdl ered. (5161

A novekedés nem volt zokken6mentes. 2017-ben a ,felligyelet
nélkiili bolt” 1az (példaul a BingoBox t6bb mint 100 millié jlian
finanszirozast kapott, az iiMedia 39 milliard jiianos piacot vetitett
el6re) 2018-2019-re nagyrészt 6sszeomlott, de az automatak a
felligyelet nélkiili kiskereskedelmi eladasok mintegy 80 szazalékat
megtartottak. 671 A feltjulast az olcsé okos szekrények hoztak: a
piacuk 2021-ben 28,27 millidrd jiian volt (+24,6 szazalék), egy ilyen
szekrény ara néhany ezer jlian, szemben a klasszikus gép 20 ezer
jlan feletti araval; a szerepl8k kozo6tt az Ubox, a Feng’E Zushi, a
Nongfu Spring és a Genki Forest szerepel.®® Az Ubox, Kina
legnagyobb operatora 2021 végén 102 700 gépet miikddtetett 288
varosban (a kinai automatizalt kiskereskedelmi forgalom 7,4
szazaléka), 2024-ben 2,92 millidrd jiian bevételt és 211 millié jiian

A vending piac kovetkez6 20 éve

veszteséget konyvelt el. 3¢9 Kinai kommentarok szerint az
igények kiszolgalasahoz 2,7 millié gép kellene, ami a 2027-re
becsiilt dlloméanyt is meghaladja. %]

2.5 Egyébrégiok

Dél-Koredban 2024-ben tébb mint 50 ezer feliigyelet nélkiili bolt
miikodott; a minimalbér a 2014-es 5 ezer won feletti szintr6l 2026-
ra 10 320 wonra emelkedett, és egy év alatt a lopasok 86
szazalékkal néttek. ™ Indidban az IMARC 728 milli6 dollarrél
(2025) 1 042 milliéra (2034) becsiili a piacot (3,94 szazalékos éves
novekedés), mig egy masik kutatéhaz 17,2 szazalékos éves
novekedést allit 2030-ig; a Fuji Electric bangalore-i belépése a
hardveroldali érdeklédést jelzi.[2%7%71 Szad-Arabidban az IMARC
206,8 milli6 dollarrél 292,2 milliéra becsli a piacot 2034-ig (3,91
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sz4zalék), a Vision 2030 és a turizmus hatéséara.’? Az IMARC
harom, kiilon piacra vonatkoz6 el6rejelzése majdnem azonos
novekedési ratat ad (globalis 3,94, indiai 3,94, szaudi 3,91
szazalék), ezért ezeket az értékeket sablon-alapt becslésként
kezeljiik. Délkelet-Azsiarél és Latin-Amerikarél nem talaltunk
megbizhaté szévetségi gépszamot; a Fuji Electric vezet6 a thaifoldi
italautomata-piacon, a 365 Retail Markets 2025-ben telepitette elsé

mikropiacait Costa Ricdban. 2073

Mérleg: ki vezet 2035-2045-ben?

4o

A régidk Gsszevetése azt mutatja, hogy a ,vezetés” tobb mérce
mentén értelmezhetd. Bevétel szerint az Egyesiilt Allamok vezet a
2030-as években: 31-40 milliard dollaros medencével, 6,5-8,9

6. tablazat - A négy régié 6sszehasonlitasa

szazalékos el6rejelzett n6vekedéssel, és a leggyorsabb
formatuminnovacidval. Darabszam-névekedés és hardverkoltség
szerint Kina: a legkisebb stirtiségrol indul, teljes QR-fizetési
infrastruktaraval, a vilag legolcs6bb hardverével, és ez az egyetlen
piac, ahol két kutatéhaz is kétszamjegyt éves darabszam-
noévekedést modellez. A Berg Insight szerint a ,.Vilag tobbi része”
(f6ként Kina és Japan) mar ma is a legnagyobb csatlakoztatott
allomény. ™ Eurépa a kavé- és OCS-szegmensben, valamint az
olasz gyartékorben vezet, de az EVA, a CONFIDA és a Xerfi
egyarant volumen-stagnalast ir le; a névekedés az arbdl, a
mikropiacokbdl és az okoshiit6kbdl jon. Japan a legstirlibb piac, de
szerkezeti hanyatlasban; az ottani hardver exportja (Fuji Electric,
Sanden) viszont tovabbra is formalja a kinai, thaif6ldi és indiai

piacot.

Régi6 Gépallomany Forgalom Siirliség (lakos/gép) Palya

Japan 3,88 M (2025) ~4,7 billié jen (2024, megkdzelitd) 31-32 Csokken

USA 2,9 M gép + 76 250 mikropiaci kiosk (2023)  311-40,0 Mrd USD (2025) ~115 (szdmitott) N6, formatumvaltassal

Eurépa ~5 M (2024) 264 Mrd € ~90 (szdmitott, a nevezd Stagnal (gép), nd (érték)
bizonytalan)

Kina 112 M (2022); 1,3-1,8 M (2025, becslés) 28,9 Mrd RMB (2022, Frost & Sullivan) ~1250(2022) Gyorsannd

A szamok eltérd definicidk és évek szerinti, megkdzelitd értékek; a slirliség szamitott érték. Forras: JVMA, NAMA, EVA, Frost & Sullivan, Berg Insight (lasd a szovegben).

[4,5,6,7,15,29]

Bevételben Amerika vezet, darabszamban
Kina n6, Eurépa érett értékpiac, Japan
figyelmezteto példa.

A vending piac kovetkez6 20 éve
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Kinek van esélye: az eurdpai,
az azsiai vagy az amerikai

gyartonak?

A hardverpiacon nem egy nyertes van, hanem haromféle elény: a kinai ar, az europai és
japan mindség, valamint az amerikai-izraeli platformok jutaléka.

FOBB MEGALLAPITASOK

e A 15 olasz gyartd egyiittes 2023-as forgalma 700 M €, EBITDA-ja
85 M €, a netté eredmény atlaghan még negativ; az éllovas Evoca
2025-ben 16%-ot esett. 207°]

e A kinai HS 8476 export 218 M $ > 376 M $ (+72%) (két forras
szerint 2019-20 - 2022); az olasz export 477 - 413 M $. 7€l

e Akinai okos automata FOB-ara 5-8 ezer USD, a nyugati
beszerzésé 6-12 ezer USD; a belépési akadalyok szabalyozasi és
szervizjellegtiek. [787%]

Eurdpa: profitabilis k6zépmezony és egy
valsagban Iévo éllovas

z eurdpai automatagyartas szerkezetét az olasz klaszter
A hatarozza meg. Tizendt olasz gyartd egyiittes 2023-as

forgalma 700 milli6 euré (+9,5 szazalék), egyiittes EBITDA-
juk 85 milli6 eurd, az eredményességi mutaté (ROS) 6,1 szazalék,
ugyanakkor az adéssagmutato 3,32, ami a 2019 6ta legmagasabb
érték, az atlagos nett6 eredmény pedig még mindig negativ
(0,49 millié eurd).*® Az 6t legnagyobb gyarté 2023-as forgalma:
Evoca 336,8 millié eurd (+9 szazalék), Rheavendors 96,4 millié
(+31), Bianchi Industry 61,2 millié (+22), SandenVendo Europe
55,4 milli6 (+10), FAS International 52,6 millié (+15).2% A
kiilkereskedelmi adatok szerint Olaszorszag a vilag els6 szamu
exportbre a HS 8476 vamtarifaszam alatt (az automatak
kategoéridjaban): 2022-ben 413 millié dollarral Kina 376 és
Németorszag 110 millié dollarja el6tt; 2019-2020-ban az olasz
export 477, a kinai 218 millié dollar volt.""8 A két adat két
kiilonbo6z6 forrasbdl szarmazik, ezért a valtozas mértékét Gvatosan
kell kezelni, de az irany egyértelm{: Kina 2019-20 és 2022 kozott 72
szazalékkal novelte a kivitelét, mig az olasz export csokkent. Az
Egyesiilt Kirdlysagban Kina mar a masodik legnagyobb
importforras (27 milli6 font 24 hénap alatt, Olaszorszag 20 millié
fonttal).®"

Az olasz Kklaszter problémagyereke az Evoca (a Necta, Saeco
Professional, Gaggia, Wittenborg és SGL markak anyavallalata). A
Lone Star 2015 végétdl tulajdonos; 2017-ben a bevétel 416,5 millié
eurd, a korrigalt EBITDA 95,1 millié eurd, a nett6 ad6ssag

456 milli6 eurd volt, és 2018-ban 1,5 milliard eurés kilépés is
felmeriilt. 2 A 2025-6s bevétel 16 szazalékkal esett, a tékeattétel
8,2-szeres, a Fitch 2026 juniusaban B- értékre mindsitette le; a
2029-ig fut6 550 millié eurds kotvények 87-89-es arfolyamon
forognak, a holdco PIK-hitel a 2019-es 210 milliérél tobb mint

400 milli6 eurdra noétt (felhalmozott kamattal 441 millid), és a

A vending piac kdvetkezd 20 éve

e Az amerikai és izraeli platformok jutalék- és szoftverbevétele a
gépgyart6i haszon tobbszordsét hozza: a Nayax 2026-os EBITDA-
célja 85-90 M $.01°!

e A tulajdonosvaltas és konszolidacié varhaté (Evoca, Selecta mar
megtdrtént). 75801

Carlyle meg a Park Square birtokolja; a Lone Star eladast, ad6ssag-
t6ke cserét vagy a hitelez8knek valé atadast mérlegel.[75831 Az
Octus szerint a 2026 masodik negyedéve viszont javulast hozott:
94,2 milli6 eurd bevétel (+14,1 szazalék), 22,6 millié eurd korrigalt
EBITDA (24 szazalék), a vending-szegmens +21,8 szazalék; a 2026-
os bevételi cél ~350 millié eurd, az ,,EVO-projekt” megtakaritasa
15,7 millié eurd évesitve, a barcelonai tizemet bezartak (~3 millié
euré EBITDA-javulas). ™ A kévetkeztetés: az Evoca markai és
szervizhaldzata fennmarad, a tulajdonosvaltas 2027-2029 kozott
valdszini, és a ~350 millié eurd bevételhez ~1 milliard eurd
adossag mellett korlatozott a kutatas-fejlesztési mozgastér.

A spanyol Azkoyen az egészséges ellenpélda. 2025-ben a forgalma
211 milli6 eurd (+6 szazalék), az EBITDA 38 millié eur6 (+7,8
szazalék), a nett6 nyereség 17,5 millid eurd, nett6é adéssaga nulla,
és a cég 80 éves torténetének rekordjat érte el.*" A bevétel
szerkezete: fizetési technoldgia és IoT (Coges) 37 szazalék,
beléptetd rendszerek (Primion) 35 szazalék, kavé- és automata-
lzletag 28 szazalék; foldrajzilag Németorszag 31, Spanyolorszag 18,
az Egyesiilt Kiralysag 8,7 és Olaszorszag 7,3 szazalék. A fizetési és
IoT-szegmens tehat nagyobb, mint a gépszegmens: az eurdpai
Lhyertes” profil szoftver és fizetés, nem doboz.

A Selecta (operator, Svajc és Hollandia) az agazat legnagyobb
atstrukturaldsa. A 2024-es lizleti évben 1 145 milli6 eurd bevétele,
203,6 millié eurd korrigalt EBITDA-ja (17,8 szazalék), 304 ezer gépe,
16 orszaga és ~6 ezer munkavallaldja volt, gépenként napi

12,6 eur értékesitéssel (2024 harmadik negyedév). 5" A
rekapitalizicid el6tt a nettd adossag 2 129 milli6 eur6 volt; a 2025-
0s megallapodas 1 043 millié euréval, 1 086 millié euréra
csokkentette az lizemeltetd tarsasag nettd addssagat, 330 millid
eurd friss tékét vitt be, és a KKR-tdl a hitelezbi csoportra (Invesco,
Man Group, SVP, Diameter) cserélte a tulajdonost; az Gj kétvények
9, 15 és 10-13 szazalékos PIK-kamatot hordoznak 2030-as lejarattal.

[76801 A 2017-es Pelican Rouge-vasarlast az Eurdpai Bizottsag

12



feltételekkel engedélyezte. ¥ A felvasarlasokkal épitett méret nem

hozott margin-ellendllast: a 2024 harmadik negyedévi korrigalt

EBITDA 30,8 szazalékkal csokkent az el6z6 évihez képest.[””

Az eurdpai ipar k6z0s szabvanyositasi prébalkozasa is emlitést
érdemel: az EVA 4j elndke 2025 szeptemberétdl Paolo Ghidotti
(Bianchi Industry), és a szovetség a SmartLink nevii, a meglévo
MDB és EVA-DTS csatolofeliileteket felvalté gép-kommunikacios
protokollt fejleszti, amelynek tervezetét 2025 végére, bemutatéjat

a 2026-0s Venditaliara tervezték.

7. tablazat - Kiemelt szereplék

Szereplé Tipus / orszag Utolsé nyilvanos adat Jellemzé

Evoca 74751 Gyartd, Olaszorszag (Lone Star) Q22026: 94,2 M € (+14,1%); 2025: -16% Tokeattétel 8,2x; tulajdonosvaltas vagy adossag-
atstrukturalds mérlegelés alatt

Azkoyen (31 Gyérté + fizetés, Spanyolorszag 2025: 211 M€ (+6%), EBITDA38 M€ Nulla nett6 adéssag; fizetés/loT 37%, kavé/vending
28%

Selectal 76771 Operétor, Svéjc/Hollandia FY2024:1145 M €, EBITDA 203,6 M € (17,8%) 2025-06s atstrukturalas: <1043 M € nettd addsség, Uj

Fuji Electric (F&B) [30,59] Gyarto, Japéan

Cantaloupe (3261 Platform, USA

[191

Nayax Platform, Izrael

Ubox 331 Operétor, Kina

FY2025:108,0 Mrd ¥; Gzemi eredmény 13,1 Mrd ¥

FY2025: 303 M $ (+13%); nett6 eredmény 645M $

FY2025: 4004 M $ (+275%); EBITDA 611M $

2024: 2,92 Mrd ¥ (+9,2%); veszteség 211 M ¥

tulajdonosok

Eladésainak 96%-a belfoldi; kilfoldi cél: 26 Mrd ¥
(FY2030)

A 365 Retail Markets 848 M $-ért felvasarolta (2026.
majus)

Jutalék 2,70%; 2026-0s cél: 510-520 M $, EBITDA 85-
90MS

Kina legnagyobb operétora, még nem nyereséges

A szerepl6k kiilonbozo Uizleti modellt képviselnek (gyarto, operator, platform); az adatok az utolsé nyilvanos kozlés szerintiek, ezért eltérd évekre vonatkoznak.

[19,30,31,32,33,74,76]

Azsia: japan min6ség, kinai ar
A japan Fuji Electric élelmiszer- és italelosztasi lizletaga a 2024-es
uzleti évben 111,5 milliard jen forgalmat és 13,9 milliard jen tizemi
eredményt (12,5 szazalék) ért el, a 2025-6s évben 108,0 milliard jen
forgalmat és 13,1 milliard jen {izemi eredményt, a 2026-0s
elérejelzés 115 milliard jen.B%% A cég a ~2 milli6 japan
italautomata nagyjabol felét adja, és a 2026-os modellek
szallitasaban 80 szdzalékos részesedést céloz; vezetb az
italautomatak piacan Kindban és Thaif6ldén, Indidban
keresked6hazakon keresztiil épit (Bangalore). Dont6 tény, hogy a
vending-eladdsok 96 szazaléka belf6ldi, a kiilfoldi cél 2030-ra
csupan 26 milliard jen. A Sanden Retail Systems gyarai Kindban és

8. tablazat - Arak: kinai és nyugati hardver

Thaif6ldon vannak, cellds gyartassal dolgozik (a kozlés szerint
gépenként 7 munkas a korabbi 30 helyett).*® A japan gyarték
mindségi vezet6k, de nem exportorientaltak Eurdpa felé.

Kina a méret, az ar és most mar Eurépa felé is nyomul. A
hagyomanyos automata Kindban 20 ezer jian feletti

(~2 800 dollér), az okos (mesterséges latas alapu) szekrény néhany
ezer jiian, a tervezett élettartam hét év.[®®! Az exportarakat egy
beszerzési ligynok a kovetkezOképpen adja: az okos automata 5-

8 ezer dollar FOB (szemben az amerikai beszerzésli 6-12 ezerrel), a
jégautomata 5-6 ezer (szemben a 10-30 ezerrel), a vizautomata

1 500 dollartdl; a dokumentalt hibak kozott fizetési modul-hibak
szerepelnek (egy 500 dollaros kéartyaolvas6-utdlagos csere), rugds

adagol6-elakadasok és pénzérme-elfogadé problémak. ™®

Géptipus Kinai export (FOB, USD) Nyugati / amerikai beszerzés (USD)

Okos automata 5000-8000 6 000-12 000 (csucskategdria 20 000 felett)
Jégautomata 5000-6 000 10 000-30 000

Vizautomata 1500-tdl -

Hagyomanyos automata (Kina, belféld)

Okos szekrény (Kina, belféld) néhény ezer ¥

20 000 ¥ felett (2800 USD)

A kinai exportarakat egy beszerzési ligynok kozli, a nyugati arak amerikai beszerzési ajanlatok; az adatok tajékoztaté jellegliek, nem szerzédéses arak. Forras: Jingsourcing

(2025), KrASIA.[6878]

A 2026-0s Venditalian (Rimini, majus 6-8., 300 feletti marka,
~20 ezer vart latogatd) mintegy hisz céghdl 4116 kinai delegécid
vett részt; az Azsiai-Csendes-6ceani Vending Szévetség (APVIA)
~200 kinai gyartét képvisel. "™ Az EVA elnSke figyelmeztetett,
hogy Eurépa ,az egyik legszabalyozottabb és legigényesebb piac”,
és megnevezte a megfeleldséget, a kiberbiztonsagot, az
energiacimkézést és az értékesités utani szolgaltatast mint
belépési akadalyokat. A REPA alkatrész-forgalmazo szerint a
rendezvényen ,erds a kinai OEM-ek jelenléte, tobb teljesen 4j
szerepld van”.[®] Az Egyesiilt Allamokban a kinai gépek 2025
tavaszan 145 szazalékos vimemeléssel szembesiiltek, amit az

A vending piac kovetkez6 20 éve

amerikai gyartok eladasi érvként hasznéltak; az EU-ban nincs
hasonlé korlat, az alapvam pontos mértékét azonban nem tudtuk
ellendrizni.® Ezért Eurépa a kinai gyartéknak lagyabb exportcél.

Egyesiilt Allamok és Izrael: a platformok
alényeg

Az amerikai hardveripar elveszitette jelent6ségét a platformok
javara. A Crane Company 2023-ban két részre szakadt: a Crane NXT
magaba foglalja a Crane Payment Innovationst és a korabbi Crane
Merchandising Systemst (ma Crane Convenience).® A Seaga
2026. majus 11-én megvasarolta a Cantaloupe Three Square Market
mikropiaci lizletét, amit a versenyhatdsag irt el6 a 365 Retail
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Markets-Cantaloupe 6sszeolvadas feltételéiil. ©2¢%! A 365 Retail
Markets-Cantaloupe tranzakcié 848 millié dollar (11,20 dollar
részvényenként, készpénz), 2026. majus 11-én zarult; a Providence
Equity tamogatja a 365-6t; a Federal Trade Commission szerint az
Osszeolvadas megsziintette volna a kozvetlen versenyt a
mikropiaci kioszkok piacan.®"®?! A Cantaloupe 2025-6s (junius
végi) lizleti éve: 303 millié dollar bevétel (+13 szazalék),

3,4 millidrd dollar tranzakcids forgalom, 1,28 millié aktiv eszkoz,
34 896 iigyfél, 64,5 millié dollar netté eredmény. 2

A Nayax (Izrael) 2025-ben 400,4 millié dollar bevételt ért el (+27,5
szazalék, organikusan +24), ebb6l az ismétl6do bevétel 287,2 millid
dollar; a jutalékrata 2,70 szazalék a feldolgozott 6,449 millidrd
dollaron, a tranzakcidk szama 2,873 milliard, a kezelt eszkdzoké
1,463 millié (+16 szazalék), az tigyfeleké 115 ezer; a brutté marzs
48,2 szazalék, a korrigalt EBITDA 61,1 milli6 dollar, a cég els6 éves
nettd nyeresége 35,5 milli6 dollar; a 2026-o0s cél 510-520 millié
dollar bevétel és 85-90 millié dollar EBITDA. ™' A felvasarlasok
kozé tartozik a VMtecnologia (Brazilia) és a Roseman (2024 aprilis),
a UpPay, a Tigapo, az Inepro Pay, az IoT Capital (2025) és a
Lynkwell elektromosautd-toltd lizlet (2025 december). A Berg
Insight a Cantaloupe és a Nayax mellett a Televendet, az Ingenicoét,
a Vendont, a Cogest és a MatiPayt emliti; a lett Vendon (2011-ben

alapitva) t6bb mint 80 orszdgban miikodik. 2%

Elemzoi mérleg: ki birtokolja a hardvert
2035-2045-ben?

A bizonyitékok haromiranyu felosztast timasztanak ala, nem
egyetlen nyertest. Elsé: a kinai kdltségvezetés viszi a ,,commodity
dobozt” (snack, kombi, hideg ital, okos szekrény), hasonldéan

A vending piac kovetkez6 20 éve

ahhoz, ahogy elemzdi parhuzam szerint a televiziok és az
elektromos kerékparok piacat megnyerte. A k6zolt savok
kozépértékei alapjan a kinai exportarak gépfajtatol fiiggden
nagyjabol 30-70 szazalékkal alacsonyabbak a nyugati
beszerzésnél, ~200 APVIA-gyartd szervezddik Eurdpara, és a fékek
szabalyozasi (energiacimke, F-gaz, kiberbiztonsag, csomagolas) és
szervizjellegliek, nem arbeliek. Masodik: az eurdpai és japan
mindség tartja a melegital- és a prémium szegmenst, ahol a f6zési
mindség, a higiéniai tanusitas és a 10-15 éves szervizélet szamit, és
ahol az operatorok Gjrahasznositanak, feltjitanak. Ugyanakkor az
éllovas, az Evoca pénziigyileg sériilt, és az dgazat adéssagmutatdja
2019 4ta a legmagasabb szinten van, ezért konszolidacié, esetleg
azsiai tulajdonszerzés val6szind.

Harmadik: az amerikai és izraeli platformok viszik a margint. A
Nayax 2,7 szazalékos jutaléka és szoftverbevétele, valamint a 365-
Cantaloupe ~850 milli6 dollaros értékelése 303 milli6 dollaros
bevételre azt mutatja, hogy az ismétlédo fizetési és telemetriai
bevételt a piac joval tobbre értékeli, mint a gépgyartast: tizenot
olasz gyarté egyiittes EBITDA-ja 85 milli6 eurd, a Nayax egyediil
85-90 millié dollart var 2026-ra. Az Azkoyen valtasa (fizetés a
gépek eldtt) az eurdpai valtozat. Az operatorok stratégiai kockazata
a kiszolgaltatottsag: az olvasdk, a telemetria és a szoftver egyetlen
csomagként jon, és a harom amerikai-izraeli platform
konszolidalédik; az amerikai versenyhatésag mar egyszer
beavatkozott.

A gép kommodizalédik; a platform, a szoftver
és a szerviz hordozza az értéket.
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Hogyan fogunk fizetni?

A kartyas fizetés elterjedt, a kovetkezd kiizdelem a jutalékroél és az 4j sinekrol szdl; a
készpénzt kdzben egyre tobb orszag jogilag is védi.

FOBB MEGALLAPITASOK

e Az amerikai vending-eladasok 78%-a kartyas (2025), a
mikropiacoké 96%, a smart store-oké 100%; Eurépaban a fizetGs
gépek 85%-a fogad kartyat. 79!

e Az eurdovezetben a készpénz még a POS-tranzakcidk 52%-at
(értékben 39%-at) adja; a csokkenés ~3,5 pont/év volt 2022-2024
kozott. "

Elfogadottsag régionként

z Egyesiilt Allamokban a Cantaloupe jelentései szerint a
A vending-tranzakcidk 77 szazaléka kartyas volt 2024-ben, az

eladasok 78 szazaléka 2025-ben, a kartyas vending-eladasok
85 szazaléka érintéses; a mikropiacoknal ez 96, a smart store-oknal
100 sz4zalék.°0%2] Az 4tlagos kosarérték 2,01 dollar a vendingnél
(2,45 dollar kartyaval, 1,57 dollar készpénzzel), 3,02 dollar a
mikropiacon és 4,49 dollar a smart store-ban. A Vending Times

5. dbra-Kartyas fizetés elfogadottsaga, % (a készpénz aranya sziirkével)

Kisoperatori szinten a kartyas koltség egy 2 dollaros vasarlas 8-
13%-a; ez teszi vonzova a Wero-szerli A2A-sint (~0,7%). 8,221

A digitalis eur6 legkorabbi kibocsatasa 2029; a Wero POS-

bevezetése 2026-27 koriil varhaté. &%

A magyar szabdlyozas a kezel6 nélkiili automatakat kivételként
kezeli a készpénzelfogadasi kotelezettség alol. 2!

mas alapon 71 szazalékot k6z6l 2024-re; az eltérés az eladas- és
tranzakciéalapti szamitas kiilénbségébdl is adédhat. 4 Eurépaban
a fizetSs gépek 85 szazalékan van készpénzmentes eszkoz, de a
fogyasztdi készpénzhasznalat makacsabb: az Eurdpai Kézponti
Bank SPACE 2024 felmérése szerint a készpénz még az eurdévezeti
POS-tranzakcidk 52 szazalékat adja darabszamban (2022-ben 59
szazalék), értékben 39 szazalékot; a mobilalkalmazasoké értékben
7 szazalék (2022-ben 4), és a fogyasztok 62 szazaléka szeretné, hogy

a készpénz elérheté maradjon. ™"

smart store, UsA N 1009%
Mikropiac, UsA (I 0%
Egyesiitt Kiralysag, gépek (G ©09%
Europa, fizetts gépek G 55%
USA vending, elads - (I, 75

Készpénz, eurddvezet POS

52%

Az értékek eltéro alapliak: az amerikai adatok eladésra vagy tranzakciéra, az eurépaiak a gépek ardnyéra vonatkoznak; a készpénzes sor az euréévezeti POS-tranzakciok
darabszam szerinti arénya. Forras: Cantaloupe (2025, 2026), EVA (2025), AVA (2024), ECB SPACE 2024, [#2190,9192]

Japanban a fizetés a gyarto6i alkalmazasokon keresztiil fejlédott: a
Coke ON alkalmazasnak 2021-re 25 milli6 letoltése és 340 ezer
csatlakoztatott gépe volt, a Coke ON Pass el6fizetés havi 2 700
jenért naponta egy italt biztosit; a Suntory Jihanpi alkalmazasa
2025-ben integralta a V-Point hiiségprogramot. 394 Kindban a
gépeken létezik arcfelismerésen alapulé fizetés (Ubox), a
meghatarozé méd azonban az Alipay és a WeChat QR-kédja. [

A vending piac kdvetkezd 20 éve

Dijstruktura: ki mennyit fizet a
tranzakcioért

A Nayax 4tlagos jutaléka a forgalom 2,70 szazaléka.!™ A

kisoperatori szinten az amerikai olvas6k 199-399 dollarba
keriilnek, a telemetria havi 6,95-12,95 dollar, a tranzakciés dij
pedig 5,9-5,95 szazalék plusz 0,05-0,15 dollar a Nayax, a
Cantaloupe Seed és a 365Pay esetében.?” Egy 2 dollaros
vasarlason ez a jegyar nagyjabol 8-13 szazaléka (a havi telemetrids
dij nélkiil), ami a legfé6bb ok, amiért az operatorok az account-to-
account (A24A) sinek, példaul a Wero felé fordulnak. A fizetési
koltség a telemetria dijaval egylitt az olcsé gép éves
értékcsokkenésének jelentds hanyadat teheti ki; err6l a 6. fejezet
sz0l bévebben.
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9. tablazat - Fizetési koltségek az amerikai és eurépai gyakorlatban

Tétel Erték Forras

Nayax, atlagos jutalék a forgalombdél 2,70% Nayax (2026) (9]
Kisoperatori kartyas dij (Nayax, Cantaloupe Seed, 365Pay) 5,9-5,95% + 0,05-0,15 USD / tranzakcid VendBuddy (2026) [221
Kartyaolvasé (kisoperatori ar) 199-399 USD VendBuddy (2026) ?2
Telemetria 6,95-12,95USD / gép / h6 VendBuddy (2026) 22!
Wero kereskedi dij (A2A) ~0,7% (a kartyas 1-3% ellenében) EuroShop Mag (2026) !

Osszes kartyas koltség egy 2 dollaros vasarlason

~8-13% a jegyarbdl

Szamitott, a fentiek alapjan

A dijak vallalati és kisoperatori szinten eltérnek; a szamitott sor egyszerl 6sszeadés (5,9% + 0,05-0,15 USD egy 2 USD-s véasarlason). [819,22]

Az eurdpai ,kovetkezo sinek”: Wero és
digitalis euro
A Wero, az Eurdpai Fizetési Kezdeményezés (EPI) bankkozi fizetési
megoldasa az els6 évben 56 millid regisztralt felhasznaldt és
7,5 milliard eurd forgalmat ért el; Németorszagban és Belgiumban
él, 2026-ban Franciaorszagbhan, Luxemburgban és Hollandiaban
(az iDEAL atallitasaval) indul; a kereskedéi dij ~0,7 szazalék a
kartyas 1-3 szazalékkal szemben; az lizleti (POS) bevezetés csak
2026-2027 koriil varhatd, és 2026 aprilisaig Németorszag tiz
legnagyobb webaruhaza koziil egy sem integralta, a keresked6k

mintegy 75 szazaléka ,var és figyel” allaspontot képvisel.®

A digitalis eurd esetében az EKB 2025 végén lezarta az el6készitési
szakaszt; az Eur6pai Bizottsag 2026 juliusaban kozzétette a
végleges keretrendszert, az EKB pedig a 0,91-es szabalykonyvet; a
Parlamentnek és a Tandcsnak 2026-ban kell elfogadnia a
rendeletet, a tervek szerint 12 hénapos pilot indul 2027 masodik
felétdl, a legkorabbi kibocsatas 2029; a tartasi limit koriil

~3 000 euré van vitdban, az offline médot megigérték. > A
felligyelet nélkiili kiskereskedelem szamaéra ez azt jelenti, hogy
2029-2032 k6zo6tt az olvasdknak egy negyedik sint kell fogadniuk a
kartyak, a mobiltarcak és az A2A-megoldasok mellett, szabalyozott
alacsony kereskeddi dijjal; az offline digitalis euré elfogadasa
kiilondsen illene a pincékben vagy vidéken miikodé gépekhez. Ez
utébbi elemz6i kovetkeztetés, nem a forrasok allitasa.

A készpénz jogi védelme

A készpénzt tobb orszaghan nem kivezetik, hanem jogilag védik.
Magyarorszagon 2025 tavaszan a készpénzfizetés alkotmanyos
jogga valt, és a kormanyrendelet 2025. julius 1-jétél minden
vallalkozasra kotelez6vé tette az elfogadast, de kifejezetten kivételt
tesz az automatizalt, készpénzmentes pontokra, példaul a kezel6
nélkiili 6nkiszolgald boltokra és automatakra. >>°**® szlovakia

A vending piac kovetkez6 20 éve

2023-ban, Szlovénia 2025 decemberében moddositotta az
alkotmanyat; Svajc 2026 marciusaban 73 szazalékos tobbséggel
dontott a készpénz alkotmanyos védelmérdl (a készpénz aranya
2017 és 2024 vége kdzott ott 70-r8l 30 szazalékra esett). [°%!
Svédorszagban 2026. julius 1-jét6l a személyzettel miik6dd
élelmiszerboltoknak és gyogyszertaraknak kdtelez6 készpénzt
fogadniuk, az unioés torvényes fizetéeszkoz-rendelet
(COM(2023)364) 2026 juliusdban még egyeztetés alatt volt. "0
Osszességében a készpénz haszndlata csokken, az euré6vezetben a
darabszam szerinti arany 2022 és 2024 kozo6tt évi nagyjabdl 3,5
szazalékponttal (59-r6l 52 szazalékra), a készpénzmentes
automatak pedig minden ismert szabalyozasi rendszerben
jogszertiek maradnak.

Biometria, elofizetés, mesterséges
intelligencia

Az Amazon One tenyérazonositasi rendszerét 2026. junius 3-an
wkorlatozott igyféli elfogadottsdg miatt” megsziintették, és ezzel
egylitt 72 Amazon Go és Fresh lizletet bezartak; a Just Walk Out
technolégia licencelt formaban marad.™" A vending szdmara
ebbdl az a tanulsag, hogy a ,lathatatlan” fizetés nem biometrikus
regisztraciéként, hanem érintéses nyitasu, mesterséges latasu
hitékként (kartya-el6engedélyezéssel) nyer teret. El6fizetéses
vending csak Japanban mtikodik nagy léptékben (Coke ON Pass).
193] A mesterséges intelligenciaval tervezett valaszték mérhetd
eredményt hozott: a Coca-Cola és a Hivery 19 ezernél tobb gép
esetében 6 szazalék tobbletbevételt, 15 szazalékkal kevesebb
utantoltést és a tervezési idé 20-rl 2 percre cskkenését mérte. 02
A dinamikus arazas technikailag elérhetd a telemetrian keresztiil,
de eurépai operator altali, publikalt hatasadatot nem talaltunk; a
gép-gép kozotti fizetés (példaul toltd és automata k6zott) inkabb a
Nayax Lynkwell-felvasarlasabol kévetkezik, mint hogy bizonyitott
volna. " Magyar nézetben a Wero és a digitalis eur6 nem relevans
a forint-gépeken az eurd bevezetéséig, ezért itt a kartya és a QR-
kéd marad a £6 sin.
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Milyen automatak terjednek

el?

A nyertes formatumok az okoshiit6 és a mikropiac, a friss étel az egyetlen markansan
novekvo kategoria; a robotok latvanyosak, de a bizonyitékok vékonyak.

FOBB MEGALLAPITASOK

”on

o Az okoshiit6k az amerikai telepitett eszk6z6k 33,5%-at adjak,

Eurépéban +95% (EVA), az Egyesiilt Kiralysagban +56% (AVA).
[715,21]

e A mikropiac az USA-ban érik: 2025-ben az operatorok 38%-a
bdvitett helyszint (2023-ban 84%). (18]

o A friss étel az egyetlen novekvo kategdria: olasz készétel +29,8%,

brit friss étel +28%, 2541

Okoshtitok és mikropiacok

z Egyesiilt Allamokban a kényelmi szolgaltatdsok forgalma
A 2025-ben 40,04 milliard dollar volt (+18,3 szazalék a

33,85 milliard dollaros 2024-es értékhez képest), az
operatorok tobb mint fele hasznal okoshiit6t, ezek a telepitett
eszk6zok 33,5 szazalékat adtak; az operatorok kétharmada 5
szazalék alatti, 12,5 szazaléka 10 szazalék feletti veszteséget
(shrink) jelent.["™ A Cantaloupe smart store helyszinei egy év alatt

"o

71-r81 572-re néttek (+700 szazalék).©%! Eurépéaban az okoshiiték
szama 95, a mikropiacoké 15 szazalékkal nétt az EVA el6z6
jelentése Ota; a Selecta Foodie’s mikropiaci telepitései 2022-ben 90

szézalékkal béviiltek. "% Az okoshtiték atlagos kosarértéke
4,25 dollar a William Blair 2025-6s adata szerint. ['03!

A mikropiacok az Egyesiilt Allamokban érnek: az észak-amerikai
helyszinek szama 42 900-r61 (2023) 55 770-re (2024) nétt,
ugyanakkor 2025-ben az operatoroknak csak 38 szazaléka bhovitett
helyszint, 52 szazalékuk szinten tartotta az allomanyt, szemben a
2023-as 16 szdzalékkal."™'%% Az okoshiitd tehét dtveszi a
mikropiact6l a novekedés zaszlajat. Eurépa elemz6i becslésiink
szerint 6t6t-hetet késik ehhez a gérbéhez képest, de ezt a késést
nem szamszerusithetjiik a rendelkezésre all6 adatokkal.

Friss és meleg étel

Olaszorszagban 2025-ben a készétel +29,8 szazalékot mutatott,
mik6zben minden mas kategéria esett.® Az Egyesiilt
Kiralysagban a friss étel értéke 73 milli6 font (+28 sz4zalék). 2"
Japanban a fagyasztott ételautomata (DOHIEMON) t6bb mint

4 ezer egységgel az egyetlen névekvd niche.™® Az Allied Market
Research szerint az élelmiszer-automatak nének a leggyorsabban
(8,4 szazalék évente), az Automatic Merchandiser szerint a ,jobb a
kinalat” (better-for-you) vezet6k 18 szazaléka frissételt kinal. (5,401
A friss étel hiitést, forgast és logisztikat igényel: pontosan azt,
amiben a sajat friss ételt el64allité operator elényben van.

A vending piac kdvetkezd 20 éve

e A pizzaautomata megtériilése a k6zolt adatokkal nagyon eltérd

(3-12 év); a robotbarista-megtériilésre fiiggetlen bizonyiték
nincs. 2425

e Az EU 6kodesign- és F-gaz-szabalyai a kinai export6rok f6

belépési koltségei. 1061071

A pizzaautomata a legismertebb meleg ételes formatum. Egy
PizzaForno ara 85 078-109 617 dollar (egy gép), illetve 75 078-

99 617 dollar (harom vagy tobb gép), a gyarté adatai szerint 70
pizza a kapacitas, 12 dollaros arnal 30 szazalékos a mtikodési
marzs, a havi bevétel 2 500-3 500 dollar, és tobb mint 60 észak-
amerikai helyszinen van jelen; Franciaorszaghan mar t6bb mint

2 ezer pizzaautomata miikddik. ¥ A gyartéi blog napi ~20 pizzat és
havi 2 500-3 500 dollart is emlit, ami nem fér 6ssze egymassal (20
pizza x 12 dollar x 30 nap = 7 200 dollar). A megtériilés ezért
tartomanyként becsiilhet6: a havi 2 500-3 500 dollaros bevétel és
30 szazalékos marzs évi 9-12,6 ezer dollar miikddési eredményt ad,
ami egy 75-110 ezer dollaros gépnél 6-12 év; a napi 20 pizzaval
szamolva a megtériilés 3-4 év. A pizzaautomata igy markaépit6
franchise-nak lehet j6, vending-operatornak gyenge befektetés. A
baguette-automatak terjednek a kis francia teleptiléseken, de
nincs k6zolt darabszam. "% A Stats N Data el6rejelzése szerint a
pizzaautomata-piac 2032-re ~450 milli6 dollarra né évi 8,4
szé4zalékos iitemben, ez azonban egyetlen piackutatéi kozlés. [

A robot: latvany, nem alapgép

A robotbarista-piacot egy sajtékézlemény 2,18 milliard dollarra
(2026) és 4,05 milliard dollarra (2030) becstili, ami 16,8 szazalékos
éves novekedés; a kioszk 28-80 ezer dollar, a k6z6lt megtériilés
nagy forgalmu helyen 2-4 hénap, a bevétel 15-22 szazaléka éjjel 23
és 5 6ra kozott keletkezik. % A forras érdekelt fél és nem
fliggetlen, ezért a megtériilési allitast dvatosan kezeljiik.
Osszehasonlitasul: egy bean-to-cup kdvéautomata 4-7,5 ezer, egy
kereskedelmi okos gép 7,5-14 ezer dollar.[" A robot hozzaadott
értéke a latvany és a prémium ar, nem a technoldgiai csere.

Visszavalté automatak és egyéb
résszegmensek

A visszavalté automata (reverse vending) a Mordor szerint a
leggyorsabban névekvo terméktipus (10,71 szazalék évente), az
egészségiigy pedig a leggyorsabban novekvé alkalmazas (9,47
szézalék).™" Magyarorszagon a REpont rendszer 2024 juliusdban
indult, ~5 000-5 200 atvevéhelyen, 18 hdnap alatt t6bb mint



3 milliard csomagolast fogadott, a visszavaltasi arany 80 szazalék
feletti (az EU célja 2029-re 90 szazalék); naponta 8-10 millié
visszavaltas torténik, nyari csiicson 15 milli6 felett, "0 Az
automatak szervizelése nagy, ismétlédé terepi szolgaltatasi
uzletag, a vendinghez szomszédos teriilet. A rendszer koriil vita is
van: a magyar rendszerben a nagy keresked6k kezelési dijat 2025
szeptemberében 7,5-rél 3,5 forintra csOkkentették, 47 telepiilésen

még nincs atvevihely, és az Uij kormany feliilvizsgalja a MOHU

10. tablazat - Formatumok 6sszevetése

Formatum Beruhazas / jellemzd

Kulcsadat

35 éves koncesszi6jat."°4"%! A dohadnyautomatak
Spanyolorszagban 1,4 millidrd eurds forgalmat adnak (~115 ezer
gép), Japanban szamuk egy év alatt 13,4 szizalékkal esett. ! Az
elektromos t61t6k mellett az amerikai adatok szerint a gyorstolték
hasznaléinak 51 szazaléka él a kényelmi szolgaltatasokkal, és ezek
60 szazaléka véasarol ételt vagy italt; 2025 elején 76 ezer nyilvanos
toltéhely volt az Egyesiilt Allamokban, a varakozasi idé 20 perc

felett. "

Megbizhatésag

Okoshiits (Al-latasa) ['510%] Atlagos kosérérték 4,25 USD (William

Az amerikai telepitett eszk6zok 33,5%-a; az operatorok >50%-a hasznél Iparagi felmérés

Blair, 2025) ilyet
Mikropiac %! Helyszinen kialakitott &nkiszolgalé bolt  USA: 42900 - 55 770 helyszin (2023 - 2024); EU: 10 000+ (2023), Szdvetségi és iparagi
+15%
Smart store 2% Kosérérték 4,49 USD Cantaloupe: 71> 572 helyszin egy év alatt Egy platform adata
Pizzaautomata 2*! 75-10 ezer USD / gép Havi 2 500-3 500 USD bevétel (gyartéi kdzlés); Franciaorszagban Gyartdi blog
2000+ gép
Robotbarista-kioszk (2% 28-80 ezer USD Piac: 218 > 4,05 Mrd USD (2026 > 2030); fizetett sajtokozlemény Erdekelt forras

IEsagyasztott étel (DOHIEMON) —

Visszavalté automata (REpont)  Allami rendszer
[104,105]

A koséarértékek, a telepitési szamok és a megtériilési adatok eltérd forrasokbdl és évekbdl szarmaznak, a megbizhatdsagi oszlop ezt jelzi.

A szabalyozas a vamot helyettesiti

Eurdpa tényleges véd6évamja az 6kodesign és az F-gaz-rendelet. Az
EU 2021. mércius 1-je 6ta energiacimkét ir el6 a hiitott
automatakra: a legjobb gépek B-C osztalyba tartoznak, évi ~500-
640 kWh fogyasztassal, a nagyobbak évi ~1 030 kWh-ig; a mérés az
EN IEC 60335-2-75 szerint 25 °C-on és 60 szazalék relativ
paratartalom mellett térténik. ¢! Az F-gaz-rendelet (2024/573)
szerint 2025. januar 1-jétél az 6nallé kereskedelmi

A vending piac kovetkez6 20 éve

Japéan: 4 000+ gép

Magyarorszag: ~5 000-5 200 atvevéhely, >3 Mrd csomagolés
18 hénap alatt

Gyartéi interja
Operétori és sajtokozlés

[15,24,25,58,90,103,104]

hiitéberendezésekben csak 150 alatti GWP-értéki hiitékozeg
hasznalhat6 (gyakorlatilag R290 vagy CO2), a tavhiitéses
rendszerekben 2030-t6]; a szénhidrogén-kompresszorok az
Embraco eurdpai OEM-eladasainak ~70 szazalékat teszik ki, az IEC
60335-2-89 dramkoronként 500 gramm R290-et enged meg. "' A
kinai exportéroknek mindkettének meg kell felelniiik az eurdpai
jogszeru értékesitéshez. Az Egyesiilt Kirdlysaghan a magas zsir-,
s6-, cukortartalmu termékek (HFSS) szabalyozasa tovabb sziikiti a
vélasztékot. 53
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Prémium vagy gyors

megtérulés?

Egyenl6 forgalom mellett az olcs6 gép a nyerd; a prémium gép elénye az allasidébdl, a
maradvanyértékbol és a szervizb6l jon, és csak szervizhaldzattal rendelkez6 operatornak

szamit.

FOBB MEGALLAPITASOK

o A gép élettartama 5-15 év a forrasoktol és a forgalomtdl fliggben;
az eurdpai 10-15 és a kinai 5-7 év kozotti eltérés iranya
megalapozott, de ellendrzétt flottatanulmény nincs, 8113141

e Egyenl6 forgalom és marzs mellett a 3 500 €-s gép 12 év alatt
+14 900 €-t, 2 9 000 €-s +12 900 €-t termel; a kiillonbséget a
prémium gépnél az allasidé és a maradvanyérték tudja behozni.

Elettartam, ar és maradvanyérték

gépek élettartamardl a forrasok eltér6 szamokat k6zolnek.
A Egy ir forgalmazd adatai szerint a modern gépek ~12 évig

mukodnek, hiité- vagy flitéegység cseréjével akar 15 évig;
az altalanos iparagi tartomany a forgalomtdl fiiggéen 5-15 év; a
kinai okos szekrények tervezési élettartama 7 év; a jol
karbantartott kereskedelmi kdvéautomatak 8-10 év. (68111131141
gyakran idézett ,,eurépai 10-15, kinai 5-7 év” arany iranya
megalapozott, de ellendrzott flottatanulmanyt nem talaltunk.

Az 4j kavéautomatak ara az amerikai arlista szerint: oldhaté 2 000-
3500, szlirds 2 500-4 000, bean-to-cup 4 000-7 500, kereskedelmi
okos 7 500-14 000 dollar; a feltjitott, forgalmazoi tantuisitasu 1 800-
4500, a 10 éves gépek 300-1 200 dollar; a tipikus megtériilés 8-

14 hénap napi 60-100 csésze mellett. "™ A kinai kombi- és
okosgépek FOB-4ra 5-8 ezer dolldr, a nyugatié 6-12 ezer.["8 A
maradvanyérték becslésiink szerint a markas eurdpai
kavégépeknél az 4j ar ~25-40 szazaléka 5-7 év utan, a marka
nélkiili kinai kombiknal nagyjaboél nulla, mert nincs forgalmazdi
feltjitasi csatorna; ez szerz6i becslés, nem mért adat. A Selecta
feltjitott gépeket kindl, az alkatrész-forgalmaz6 REPA {izleti
modellje pedig a 10 évnél hosszabb gépparkokra épiil. (#6115

o A gépenkénti napi forgalom szérasa (Olaszorszag 5,4 €, Selecta
12,6 €, eurdpai atlag 14,5 €) nagyobb tényez6, mint a hardver ara.

[754,76]

e A bizonyitékok ,sulyzé” stratégidt timogatnak: prémium,
javithaté hardver a melegitalnal; olcsd, rovid életli hardver a
hideg- és snack-szegmensben.

A forgalom szamit a legtobbet

A gépenkénti napi forgalom szdérasa nagyobb, mint a hardverarak
kozotti kiilonbség. A Selecta gépenként napi 12,6 eurdt értékesitett
2024 harmadik negyedévében; Eurdpa egészében az EVA adataibol
szamitva (26,4 milliard eurd, 5 millié gép, 365 nap) ~14,5 eurd;
Olaszorszagban a CONFIDA adataibdl (1,55 millidrd eurd, 785 ezer
gép) ~5,4 eurd. 754771 A fenti sorrend nem hardvermindségi,
hanem elhelyezési és termékkinalati kiilonbséget mutat: egy 5,4
eurds gép egy 3 500 eurds beszerzésbél is csak lassan tériil meg,
egy 14,5 eurds egy 9 000 eur6sbdl is gyorsan.

Egyszerii megtériilési modell

A modell két gépet hasonlit 6ssze azonos napi 10 eurés forgalom és
50 szazalékos brutté marzs mellett, ami évi 1 825 eurdt jelent. Az
olcsé, 3 500 eurds kombi 7 éves élettartammal szamol, utana
azonos aron cserélik; a prémium, 9 000 eurds bean-to-cup gép 12
évig mikodik. A megtériilés 1,9, illetve 4,9 év; a 12. évre a
kumulalt eredmény az olcsé gépnél 21 900 - 7 000 = 14 900, a
prémiumnal 21 900 — 9 000 = 12 900 eurd.

6. abra - Kumulalt eredmény, euré, azonos napi 10 €-s forgalom és 50% marzs mellett
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A modell egyszerl illusztracié, nem elérejelzés: nem tartalmaz karbantartast, allasidét, finanszirozast, diszkontalast és maradvéanyértéket. A 7. évi ugras a csere koltsége.

A vending piac kdvetkezd 20 éve
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11. tablazat - A megtériilési modell paraméterei és eredménye

Paraméter Olcsé6 kombi automata

Prémium bean-to-cup gép

Beszerzési ar 3500€

Elettartam 7 év, utdna csere azonos aron
Napi forgalom 10€

Brutté marzs 50% (1825€ / év)
Megtériilés ~19 év

Kumulalt eredmény a 12. évben +14900 €

Nem szerepel a modellben
maradvanyérték

Karbantartas, éllasid6, finanszirozés, diszkontalas,

9000€

12 év

10€

50% (1825 € / év)
~4,9 év

+12900€

Ugyanez

Szerz8i szamitas, a feltételek a tablazatban. Barki Gjraszdmolhatja a sajat forgalméval és araival.

A modell fontos tanulsaga, hogy azonos forgalom mellett a
prémium gép nem nyer a puszta élettartamon. A két gép kozotti

2 000 euros 12 éves kiilonbséget két tényez6 hozhatja be. Az elsé az
allasid6: ha az olcsé gép a forgalom 10 szazalékat elvesziti a hibak
miatt, az 21 900 x 0,1 = 2 190 euro veszteség 12 év alatt, ami mar
meghaladja a kiilonbséget. A masodik a maradvanyérték: a 10 éves
gépek hasznaltpiaci ara 300-1 200 dollar, ami a prémium gép
javara irhaté. "™ Ezek mérhetd tényezék, és csak az az operator
tudja 6ket kihasznalni, amelynek van szervizhalézata.

A szoftver mint rendszeres koéltség

A telemetria és a fizetési dij is jelent0s tétel. A nyilvanos
kisoperatori drakkal (telemetria 6,95-12,95 dollar havonta, 2,7-
5,95 szazalék a kartyas forgalombdl) 10 eur6 napi, tehat évi ~3 650
euroés forgalomnal a két tétel egyiitt évi nagysagrendileg 180-

380 dollar (a kartyas forgalom 100 szazalékat szamolva, a dollart és
az eurdt egyszertisitve azonos értékiinek véve), ami a 3 500 eurds
gép évi 500 eurds értékesckkenésének jelentds hanyada. ™22 A
rendszeres koltség tehat mar nem csak a doboz, hanem a platform.

12. tablazat - Prémium és gyors megtériilésii hardver 6sszevetése

Tényezd Prémium (eurdépai kavégép)

Operatori marzsok és konszolidacio

A Selecta 17,8 szazalékos korrigalt EBITDA-marzsot ért el

1,15 milliard eur6 bevételen, mégis t6bb mint 1 milliard eurés
nett6 adéssagesokkentésre volt sziikség; az olasz gyartok agazati
ROS-a atlagosan 6,1 szazalék; az Azkoyen (fizetésnehéz) EBITDA-
marzsa 18 szazalék és nulla ad6ssaga van.2%*"71 A prémium
hosszu élettartamt” tabor (az olasz gyartok, a REPA, a Selecta
felajitasi programja) abban van igaza, hogy az élettartam és az
alkatrészellatas szamit; a ,,gyors megtériilés” tabor abban, hogy
Eurépa allomanya stagnalo vagy csokkend, és a tékét j
formatumokba (okoshtit6k +95 szdzalék) érdemes fektetni a

15 éves kavétornyok helyett.[”? A bizonyitékok stlyzo6-stratégiat
tamogatnak: prémium, hosszu élettartamu hardver a melegital-
szegmensben, ahol az eurdpai mindségi el6ny és a feltjitasi piac
valds; olcso, rovid életli hardver a hideg, snack és okos szekrény
formatumban, ahol a doboz kommodizalédik, és a szoftvercsomag
viszi az értéket.

Gyors megtériilés (kinai kombi / okos szekrény)

Elettartam 10-15 év (12 tipikus) tma]

Beszerzési ar
Hasznaltpiac
Szervizigény Alkatrész 10+ évig; tobbnyelvi alkatrészhalozat [86]

Tipikus megtériilés Kévéautomata: 8-14 hdnap 60-100 csésze/nap mellett [

A kinai hardverre vonatkozé oszlop részben a szerzéi becslést is tartalmazza, ezt a cella jelzi.

A vending piac kovetkez6 20 éve

Bean-to-cup 4 000-7 500 USD; okos gép 7 500-14 000 UsD [""!
Feldjftott gép 1800-4 500 USD:; 10 éves gép 300-1200 USD [

5-7 év (kinai tervezési élettartam: 7) 681141

FOB 5 000-8 000 USD (okos automata) 8!

Nincs maérkas felujitasi csatorna (szerzéi becslés)

Dokumentalt hibak: fizetési modul, adagold, pénzérme-elfogadc’)UBJ

~2 év10 €/nap és 50% marzs mellett (szamitott)

[68,78,86,11,113,114]
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Es Magyarorszag?

A hazai piacot a szabalyozas zsugoritotta, a kereslet nem. A flotta ~40%-ot esett, a palya a
kovetkezo6 években az AFE-dijakon, a visszavaltasi koltségeken és a munkaer6-piacon fordul.

FOBB MEGALLAPITASOK

e A hazai flotta 2016-17-ben 32-36 ezer gép, 2020-ra ~20 ezer; a
jelenlegi allapotra nincs hivatalos szamlélas, a becslés 20-
25 ezer gép (380-480 lakos/gép). (011261

e A zsugorodast az AFE-rendszer koltségei okoztdk: az AFE-dij a
gépforgalom 7-10%-a volt a szakmai szdvetség szerint, 267171

e A magyar piac stirlisége messze elmarad az osztraktol (150 ezer

gép) és a romantdl (225 lakos/gép), csak Lengyelorszagnal

stirtibb. 44124125

Piaci méret és flotta

magyarorszagi automata-flottarél nincs nyilvanos, aktudlis

hivatalos szamlalas. A legjobb kozelités a kovetkezd

mérfoldkdvekbol all Gssze. 2016-2017-ben a forrasok 32—
36 ezer élelmiszer- és italautomatat emlitettek, ennek nagyjaboél
kétharmada kavéautomata volt.[""34! A 2018 kézepi, a NAV-hoz vald
online kapcsolédasi hataridd utani allapotot 25-27 ezer gépre
becsiilték. ! 2019 marciusaban kb. 25 ezer AFE-egység volt
telepitve, ~22 ezer gép rendelkezett AFE-vel, ~20 ezer miikodott
folyamatosan; a piacon 700-800 operator tevékenykedett (95
szazalék mikrovéallalkozas), és a piac értéke 30-35 millidrd
forintrél ~25 millidrd forintra esett. 26351 2020 februéarjaban a
Nemzeti Automata Szovetség (NASZ) szerint a flotta 18 honap alatt
~35 ezerrdl ~20 ezerre csbkkent. " Egy 2017-es sajtéanyag szerint
minden masodik italautomata elt{inhet. ¢

7. abra- A magyar élelmiszer- és italautomata-flotta, ezer gép

40

o .\.

A készpénzelfogadasi kotelezettség alol a kezeld nélkiili
automatak kivételt képeznek (2025). [2397]

A minimalbér 2022 és 2026 kozott 200 ezerrdl 322,8 ezer forintra

(+61%) nétt; a munkaerdhidny az automatizalast timogatja. 2!

A magyar piacra vonatkozoéan 10-20 éves, nyomtatasban
megjelent el6rejelzés nincs; az alapeset (flotta 20-28 ezer 2035-
re) elemz6i becslés.

A 2025-2026-0s allapotrél nincs friss szévetségi szamlalas. A Coca-
Cola HBC Magyarorszag a hazai ,feliigyelet nélkiili” piacot (meleg
és hideg italok, snackek, készételek) ~50 millidrd forintra becsiilte
2025 januarjaban; a Trade Magazin 2026. méjusi ,Vendingpiac 2.0”
korasztala stabil keresletr6l, prémium és adatvezérelt
szolgéltatasokra valé attolédasrél szamol be. "8 Gvatossagra
int, hogy a NAV 2019 augusztusi, ~71 ezer ,bejelentett automata”
adata minden felligyelet nélkiili gépet lefed (parkoléautomata,
autémoso sth.), nem csupan az élelmiszer-automatakat; a ,,30-

40 ezer regisztralt gép” feltevés ezért valdszintileg tulbecsiili az
aktiv élelmiszer- és italautomatdk szaméat. ™ A sajat
munkabecslésiink a 2020-as bazisra épiil, jelentds helyreallas
bizonyitéka nélkiil: 20-25 ezer gép. 9,5 millid lakos mellett ez
nagyjabol 380-480 lakos/gép.

. \. ° 22’5
10
0
2016 2018 2020 2026

A 2016, 2018 és 2026-0s értékek a forrasokban kozolt sdvok kozépértékei (32-36, 25-27 és 20-25 ezer), a 2020-as érték a NASZ kozlése. A 2026-0s érték szerzdi becslés,

nem hivatalos szamlalas, [1011127]

A gépenkénti forgalom a NAV adatai alapjan a szévetség kozlése
szerint atlagosan nett6 ~87 ezer forint havonta (2018. julius),
~100 ezer forint 2019-ben (napi ~3 300 forint); a havi 20-40 ezer
forint forgalmu gépeket az AFE-dijak bevezetése utan
életképtelennek tartottak. 2571 Az iparagi szerkezet
kavékozponti: 2017-ben a gépek kétharmada kavéautomata volt
(6sszehasonlitdsul Roméanidban a mennyiség 90 szazaléka
melegital). [44]

A vending piac kdvetkezd 20 éve

Szabalyozasi kornyezet

Magyarorszagon a piac szerkezetét nagyobb mértékben a
szabalyozas, mint a kereslet alakitotta. Az automata feliigyeleti
egység (AFE) jogalapja a 31/2016. (IX. 2.) NGM rendelet, hatalyos
2017. januar 1-jétél, a tamogatasrol a 20/2017. NGM rendelet szodlt,
kés6bb a 707/2021. kormanyrendelet mddositotta a keretet. A
regisztracié 2015-ben kezd6dott, a timogatas 120 ezer forint volt
egységenként (a Magyar Postan keresztiil, 3,24 milliard forintos
2017-es kerettel), és a gép 2018. julius 1-jétél csak AFE-vel

miikédhetett.["® A feliigyeleti dij felsé hatara havi 5 000 forint +
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afa AFE-nként, az éves ellenérzés ~20 ezer forint (2019).25 A
felligyeletet ma a DATRAK Kft. 1atja el; 2024. oktdberi dijszabasa
szerint az AFE-eszkoz 155 000 forint nettd (2024 februarjaban

135 450 forint volt), a telepités 27 900, az éves feliilvizsgalat 24 900,
az utvonaltervezé modul 450 forint havonta.™! A szakmai
szovetség szerint az AFE koltsége az atlagos gépforgalom 7-10

szazaléka volt, és 10-15 szazalékos tovabbi megszlinést okozott.
[10,26]

A készpénzelfogadas kérdésében 2025 tavaszan alaptérvény-
modositas tette alanyi jogga a készpénzes fizetést, a 2025 juniusi
korményrendelet pedig kotelez6vé tette a készpénz elfogadasat a
keresked6knél, de kifejezetten kivételt tesz a kezel6 nélkiili
dnkiszolgald automaték és a kasszanélkiili boltok esetében. 239798
A visszavaltasi rendszerre (REpont) a 450/2023. korméanyrendelet
vonatkozik, 2024. julius 1-jét6l kbtelezd; a betét 50 forint a 0,1-3
literes PET-, doboz- és livegcsomagolasokon, 2024 augusztusaban
~3 200 visszavalté automata és napi 6 millié csomagolas volt. "8
Az automataban eladott csomagolas hatékorben van (a betétet az
eladaskor felszamoljak), a géplizemeltetbk visszavételi
kotelezettségét azonban nem tudtuk elsédleges forrashoél

13. tablazat - A hazai szabalyozas 6sszefoglalasa

Szabalyozas Tartalom

megerdsiteni. A gyakorlatban a betét 50 forinttal emeli a polcarat,
és a hideg italok keresletét a méas helyen elfogyasztott dobozos és
PET-es kinalat felé tolhatja.

A népegészségiigyi termékadéd (NETA) dijtételei 2022 juliusa 6ta:
cukrozott tidit6 23 forint/liter, energiaital 65 vagy 390 forint/liter,
s6s snack 390 forint/kilogramm, cukrozott csomagolt édesség

210 forint/kilogramm. "% A 2023-as emelés mértékét els6dleges
forrashél nem tudtuk megerdsiteni. Az iskolai biifékben és iskolai
automatakban a NETA-koteles termékek nem arusithaték (20/2012.
EMMI rendelet); az Gtmutat6t 2025 januérjaban frissitették. 2" A
SZEP-kértyaval a hideg élelmiszer vaséarlasa csak idéablakokban
megengedett (2023 augusztusa és decembere k6zo6tt, valamint
2025. december 1. és 2026. aprilis 30. kozott), listazott
élelmiszerlancoknal; az automatak nem szerepelnek. ™ Az
étkezési tdimogatasok a 2019-es valtozas 6ta munkabérként
addznak (kantinétel, étkezési utalvany), ezért a vending tovabbra
is sajat zsebb6l, készpénzzel vagy kartyaval hasznalt csatorna. ™
A 2025-5s éves SZEP-keret 570 ezer forint, a rekre4ciés juttatidsok
addja 28 szazalék; a cégek 50 szazaléka mikodtet cafeteria-
rendszert, ezek 99 sz4zaléka hasznal SZEP-kartyat, az atlagos
juttatas 454 ezer forint volt 2024-ben. 2]

Hatas az automatakra Allapot

AFE (automata felligyeleti ~ 31/2016 (IX.2.) NGM rendelet, 2017. jan. 1.; 2018. jul. 1-jétSl csak

A dijak a gépforgalom 7-10%-at tették ki (NASZ); 10- Hatélyos; a rendszert

egység) [116117] AFE-vel miikédhet a gép; eszkdz 155 000 Ft nett6 (2024, okt.); 15% tovabbi megsz(inés szakmai kritika éri
felligyeleti dij max. 5 000 Ft + &4fa / h6
Készpénzelfogadas 2397981 Alaptsrvény-médositas (2025), korményrendelet (2025, janius),  Kivétel: kezeld nélkiili 8nkiszolgalé automatak és Hatalyos

kotelezettség 2025. jul. 1-jétdl

kasszamentes boltok

Visszavaltasi rendszer 450/2023 Korm. rendelet; 2024. jul. 1-jétdl kotelezd; 50 Ft betét O1- Az automatdban eladott csomagolés hatokdrben Hatélyos; korményzati

(REpont) [ng sl 31 PET, doboz, liveg csomagoldson

van; a géplizemeltetdk visszavételi kotelezettsége  fellilvizsgélat
nem megerdsitett

NETA (népegészségiigyi 2022. jul-tél: cukros Udit6 23 Ft/l; energiaital 65 vagy 390 Ft/I; s6s Az iskolai biifékben és iskolai automatakban nem Hatélyos; a 2023-as

termékadg) 1207211 snack 390 Ft/kg; cukros édesség 210 Ft/kg 4rusithaté adokoteles termék (20/2012 EMMI) emelés mértéke nem
megerositett
SZEP-kartya [122123] Hideg élelmiszer SZEP-kartyaval csak idéablakban (2023. aug.- Automatak nem szerepelnek; nem szabalyozési Id6szakos
dec.; 2025. dec. 1.-2026. apr. 30.), listazott lancoknal csatorna

A szabalyozas jogi tartalmat és a vendingre gyakorolt hatasat a forrdsok alapjan foglaltuk 6ssze; ahol nem taléltunk elsédleges megerdsitést, jeleztiik. [97116,117118,120,122]

Az ESG-szabalyozas kozvetett hatast. Az Omnibus-csomag 2025
decemberi ,stop-the-clock” dontése utan a vallalati
fenntarthatdsagi jelentéstételi iranyelv (CSRD) csak az 1 000 fénél
tobbet foglalkoztatd és 450 millid eurd arbevételli cégekre
vonatkozik; a magyar ESG-t6rvény (2023. évi CVIIL.) szlkiilt, és az
SME-adatigények korlatozottak 2027. junius 30-ig."" A nyoma4s az
automata-beszallitékra a nagy ipari megrendel6k beszerzésén
keresztiil érkezik, nem a jogszabalybol.

Makrogazdasag: bér, inflacio, energia,
euro

A brutté minimalbér 2022-ben 200 ezer, 2023-ban 232 ezer, 2024-
ben 266 800, 2025-ben 290 800, 2026-ban 322 800 forint (+61
szazalék 2022-h6z képest); a garantalt bérminimum 2026-ban

373 200 forint. A 2024 novemberi haromparti megallapodas
szerinti 13-14 szazalékos emelési palyat 2026 szeptemberében
Ujranyitottak: a munkaltatdk 8-9, a szakszervezetek ~18 szazalékot
kérnek 2027-re.[?® A foglalkoztatottak szima 2025 decemberében
4,62 milli6 volt (46 ezerrel kevesebb az el6z6 évinél), a
munkanélkiiliség 4,4 szazalék."? A kozétkeztetés mar
strukturalisan munkaerShianyos: egy 2018-as felmérés szerint a
konyhék 80 szazaléka jelzett hidnyt, az allasok 28-32 szazaléka volt
betoltetlen. ™

A vending piac kovetkez6 20 éve

Az inflaci6 2022-ben 14,5, 2023-ban 17,6, 2024-ben 3,7, 2025-ben 4,4
szazalék volt, 2025 decemberében 3,3 szazalék; az éttermi étkezés
ara 8 szazalékkal nétt.['*4 Az {izleti d&ram a mikrovallalkozasoknal
13,5-29,3 forint/kWh volt a 2023. majusi kedvezményes tarifaval, a
versenypiaci energiakomponens 2026-ra 56-69 forint/kWh, plusz
~10 forint/kWh rendszerhaszndlati és egyéb dij; 51461 a hiitott
gépek lizemeltetésénél ez fontos koltségtétel. A jiniusi 2026-0s
konvergenciajelentés szerint Magyarorszag mind az 6t kritériumot
nem teljesiti (2025-0s hidny a GDP 4,7 szazaléka, nincs ERM II-
ben); az 4j kormany ,,2030-as felkésziiltségrol” beszél, igy az
éreméatallasi nyomas 2030-2032 eldtt nem véarhaté. "7 A kavé ara
emelkedik: az eszpressz6 atlagara 643 forint (2026 augusztus), az
autébusz-allomasi és benzinkuti automatakavé 350-450 forint
(2025); a kiskereskedelmi 6r6lt kavé ara 250 grammonként

~1 640 forint (2026 augusztus), a 2026 eleji ~1 900-as cstics utan.
[148,149]

Szereplok és j formatumok

A hazai szakmai szovetség a Nemzeti Automata Szoévetség (NASZ),
koradbban MIASZ, 1994-ben alakult, és a sajat kozlése szerint a piac
65-70 szazalékat fedi le.[™% A 2024-2026 kozétti szakmai sajtéban
megnevezett szerepl6k: az Alois Dallmayr Automaten-Service
(Dallmayr Magyarorszag), a café+co Kft. (az osztrak LLI-csoport,
Eurépa negyedik legnagyobb operatora; a csoport 60 ezer gépet
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miikddtet, 295 millié eurd bevétellel 2022/23-ban, magyarorszagi
bontas nincs), a HELL Energy sajat vending-aga (a sajat kozlése
szerint 2017-es induldsa utan harom évvel a harom legnagyobb
hazai szolgaltatd kozé tartozik), a Coca-Cola HBC Magyarorszag
(~20 éve van jelen feliigyelet nélkiili értékesitésben), a VendoBox, a
VendingOutlet, a VendXSystems, a Kiosk/Novoparts és a Very
Goodies HU Kft. (a Selecta korabbi cseh, szlovak és magyar
tevékenysége, ~6 ezer géppel, amelyet a Karlovarské mineralni
vody 2016-ban vett meg). "29137#88151152153] 5 gelecta 2016 Sta nincs
jelen Magyarorszagon.

Az 1j formatumok koziil a pizzaautomata a legismertebb: a
Get&Go Pizza Kft. (Pizza8) hat géppel miikodik (Budapesten kettd,
Gyo6rben kettd, Biikon és Gyérzamolyon egy-egy), a pizza ara

2 300-2 790 forint, a vallalkozas 425 milli6 forint GINOP-tamogatast
kapott 2022-ben. ™% A Trade Magazin 2026. majusi szdma szerint
egy pizzaautomata beruhézésa ~10 millié forint nettd, a fogyasztoéi
4r 3 000-3 600 forint. ™ A kezels nélkiili boltok koziil az Auchan
GO (18 m?, 420 termék, 20 Al-kamera, 2025 aprilisiban nyilt egy
budapesti lakételepen) és a Coca-Cola HBC és a Kende Retail 15
,»okos boltja” (250 millié forint, az elsé a Yettel torokbalinti
székhazaban) emlithetd; a hazai fejlesztésii, mesterséges
intelligencias automatakat gyarté H-Vend Service forgalma

673 milli6 forint volt 2023-ban (+32 szazalék), 20 orszagha exportal.
[871851561 A oyari mikropiacokrdl és okoshiitékrél csak anekdotikus
informacié van (a Trade Magazin trendként emliti a hiit6tt
lockereket és mikropiacokat), pilot-adat nincs.™® A tejautomatak
szdma néhdny szdz (2010 koriil) utdn 2023-ra ~18-ra esett. "]

A szerepl6k megitélése hangsulyosan a munkahelyi kavérol szol. A
Dallmayr Magyarorszag szerint a hibrid munka a kavét a jelenléti
napok juttatasava tette, és a kiilonbséget a miiszakok kozotti
minéségi dllandésag adja (Portfolio, 2026. januar). ™ A Coca-Cola
HBC a hazai feliigyelet nélkiili piacot ~50 milliard forintra becsiili,
és azt vetiti el6re, hogy az okos boltok forgalma 2026 végére
megharomszorozédik.™ A Trade Magazin szerint a szakma
szerepe a kiskereskedelemben nd, a valaszték a gyogyszertari,
szépségapolasi és elektronikai termékek felé boviil, és a hangsuly
»a géprol a helyszinre, a digitalis fizetésre és a monitoringra”
tolédik. 1981

8. abra - Egy automatara juté lakosok szama (alacsonyabb = stiriibb)
Japan @ 31
Hollandia @® 55
Ausztria 60 @ 85

USA @ 115
Németorszag @® 135
Roménia @ 225
Magyarorszag
Lengyelorszag

0 250

Intézményi étkeztetés és munkahelyek

A kozétkeztetés dijai két év alatt tobb mint 40 szazalékkal néttek, a
személyi koltség a szolgaltatas koltségének 40-50 szazaléka; az
iskolai napi étkezés 850-2 200 forint.™® A munkaeréhiany
strukturalis (28-32 szazalék betodltetlen 4llas, 2018).1431 A
munkaltatdi étkezési tamogatas 2019-ben elvesztette az
addkedvezményét (a kantinétel munkabérként addzik), ami a
munkaltatékat a SZEP-kartya (28 szazalék) vagy az adémentes
kényelmi szolgaltatasok felé tolja; az ingyenes vagy tamogatott
kavé és az automata ebben a logikdban olcsé maradék juttatas, ez
azonban elemzdi kovetkeztetés, nem mért adat. 23401 Gyarak
kantinjanak mikropiaccal valé kivaltasara Magyarorszagon csak
anekdotikus példa van (Trade Magazin, Coca-Cola HBC okos bolt a
Yettelnél), szamszer(sitett hazai esetet nem talaltunk. Ausztridban
az irany lathatdbb: 24 6ras automata-szupermarketek nyilnak
megiiresedett {izlethelyiségekben (2024). 5]

A 24 6rés ipari helyszinek béviilése és a ciklikussag egyszerre jelen
van. A CATL debreceni gyara 2026 oktoberében béviti a létszamot,
a BMW debreceni lizemében 2024-ben {izemi étterem nyilt, a BYD
szegedi gyaranak termelése 2026 negyedik negyedévére csuszott
(10 ezer tervezett felvétel), a Mercedes kecskeméti gyara miikodik;
ugyanakkor a 15 legnagyobb hazai gyart6 4 655 allast sziintetett
meg (-7,8 szazalék) 2023 aprilisa és 2024 aprilisa kozott, az SK On
-34, a Samsung SDI -18 szazalékkal. "6%"6"62] A csgkkend
foglalkoztatas és a bérkonvergencia (a minimalbér +61 szazalék
2022 és 2026 kozott) a pihendhelyi ellatas automatizalasat
valamennyi k6zép-kelet-eurépai piacon taAmogatja.

Régids O6sszevetés

A magyar flotta stirisége messze elmarad az EU 2023-as, 170 koriili
lakos/gép atlagatdl (EVA 2023, VendingInside 2024 kozlése alapjan),
de a lengyelénél (~950) stirtibb, a romanénal (225) és az
osztrakénal (60-85) ritkabb. #4421 Az eurépai atlag a nevezd
miatt bizonytalan: az 5 milli6é gépet ~450 millié lakosra vetitve

~90 lakos/gép adoédik, ezért a diagramon az atlagot nem tiintetjiik
fel.

380 D 430

@ 950

500 750 1000

A savok a forrasok szerinti tartomanyok vagy szamitott értékek: Japan (JVMA, Real Japan Guide), Hollandia (EVA 2021/2018), Ausztria (OVV, Medianet), USA (NAMA 2023,
sajat szamitas), Németorszag (BDV), Romania (EVA 2023), Magyarorszag (szerzGi becslés), Lengyelorszag (Strefa Biznesu, 2026). [28,29,44,57,64,124,125128]

A vending piac kovetkez6 20 éve
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14. tablazat - K6zép-kelet-eurdépai piacok

Orszag Gépek (legutébbi adat)

Lakos / gép Megjegyzés

Ausztria [124:128] 150 ezer (OVV, 2024. dec.); 110 ezer (Medianet,
keltezetlen)

[129,130]

Csehorszag Megbizhaté Osszesités nincs

Szlovakia 3" ASO Vending: 8 000 gép, 18,8 M €, 152 ezer vasarld
naponta

Lengyelorszag (33361251321 57 o761 (2023); 40-50 ezer (2021-22, sajtébecslés) -
ellentmondé adatok

Romania 441331 ~75-80 ezer (2017); EVA 2023: Eurépa gépeinek 2%-a

Magyarorszag ~20-25 ezer (becslés)

A szamok kiilonbozé évekre és hatékdrre vonatkoznak; az ellentmondd forrasok mindkét értéket mutatju

A régidban a piacok kiilonb6z6 palyan mozognak.
Lengyelorszagban 1,25 milliard zlotys a piac (2023), a becsiilt
novekedés ~évi 9 szazalék 2028-ig, amikor 2 milliard zloty varhatod;
a Zabka 245 automatat miikddtet Lengyelorszagban és
Németorszaghan (2026 szeptember); minden automata
fiskalizalasa 2027. aprilis 1-jét6] kotelez6 (nyilvantartd 1 500-2 500
zloty + havi 20-50), ami lengyel ,,AFE-pillanat”, [2>732163]
Romaniaban 2023-ban a forgalom 1,34 milliard lej (+15,8 szazalék),
a vasarlasok 60 szazaléka munkahelyen torténik, ¥4
Csehorszagban és Szlovakiaban a konszolidacid tart: a KMV
létrehozta a Very Goodies, a Kofola a Mixa Vending 49 szazalékat
(2024) és az ASO Vendinget (2025) vette meg. 29131
Magyarorszagon, a régid orszagai koziil, a szabalyozas volt a
legerdsebb hatasu a palyara, a lengyel fiskalizalas 2027-t61 hasonlé
iranyt jelez.

A vending piac kovetkez6 20 éve

~60-85 A forgalom 87%-a melegital; évi +2,8%; az OVV-szam dohanyautomatét is
tartalmazhat

— Konszolidacié: a KMV létrehozta a Very Goodies-t (2016, ~0,5 Mrd K&, a
maésodik helyen); a Kofola a Mixa Vending 49%-at megvette (2024)

— AKofola felvasarolta az ASO Vendinget (2025)

~950 Piac 1,25 Mrd zt (2023), 46 296 zt/gép; ~400 operator; minden gép
fiskalizaldsa 2027. apr. 1-tél

225 Forgalom 1,34 Mrd lej (+15,8%); 90% melegital; 60% munkahelyi
~380-480 Flotta~-40% 2016-2020 kozott; szabélyozas-vezérelt

k. [35,36,44,124,125128,129,130,131,132]

Hazai kitekintés

Magyarorszagra nézve 10-20 éves nyomtatott elérejelzés nem
1étezik. Az elemz6i alapeset: a flotta 20-28 ezer gép koriil stagnal
vagy szerényen né 2035-ig, az érték viszont né a kartyas fizetés, a
bean-to-cup prémiumosodas, a friss és meleg étel és a
mikropiacok miatt. A felfelé mutat6 kockazat az AFE-dijak
csokkentése, amelyet a szovetség 2017 dta az online pénztargép
szintje felé kér; a lefelé mutaté a visszavaltasi rendszer kezelési
koltségeinek és a NETA kiterjesztésének a hideg ital és snack
marzsra gyakorolt hatasa. Ez a szakasz elemz6i becslés, nem
hivatalos elérejelzés, és a hazai piac tényleges allapotanak
felmérésére (flottaszam, operatorszam, bevétel) egy fiiggetlen
szovetségi vagy hatésagi adatgytlijtésre lenne sziikség.
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Hova vezet mindez 2045-ig?

Harom pélya, egy k6z0s irdny: a gépek szama nem né érdemben, a gépenkénti forgalom és a

formatumok sokfélesége igen.

FOBB MEGALLAPITASOK

e Az alappalya: stagnal6 gépszam Eurdpaban és Japanban,
novekvo Kinaban, a gép mint végpont, az érték a platformban és
a helyszin-portfolidban.

e A gyorsitott automatizaci6 akkor jon, ha a munkaeréhiany
élesedik, az AI-hiit6 ara esik, és az A2A-dijak 1% ala mennek.

Harom palya

kutatas végén harom palyat kiilonitlink el. A palyak szerzéi
A feltételezések: nem rendelnek hozzajuk valdszinliséget,

mert a rendelkezésre alld forrasok ezt nem tamasztjak ala,
ugyanakkor a feltételeik megfigyelhetd indikatorokhoz kothetdk.
Az alappalya feltételezése, hogy a bérek tovabb nének, a hibrid
munka stabilizalddik, a készpénzmentes atallas lassu, a kinai
gyartok pedig fokozatosan lépnek be Eurdpaba. 2030-ra a
hardverpiac a hardver-k6zpontu becslések szerint 33-35 millidrd

15. tablazat - Forgatékdnyvek 2030, 2035 és 2045 horizontra

o A fék forrasai: recesszio, ipari leépitések (Magyarorszagon
~7,8% a 15 legnagyobb gyarban 2023-24-ben), tj addk és
platformdij-emelések. 6%

o A forgatékonyvek feltételezések, nem valdszintiségi
elérejelzések; az indikatorokat évente érdemes Ujramérni.

dollar, Eurépaban nagyjabol 5 millié gép van, az Egyesiilt
Allamokban a smart store a f6 telepitési forma, Kindban 2,1-
2,5 milli6 gép miikodik, 5163

A gyorsitott automatizacié akkor kovetkezik be, ha a
munkaer6hiany élesedik, az AI-hiit6 4ra jelentésen esik, az
account-to-account (A2A) dijak 1 szazalék ala mennek, és a 24 éras
ipar (példaul az akkumulatorgyarak) felfut. A szabalyozasi és
keresleti fék forrasai: recesszio, ipari leépitések (Magyarorszagon
-7,8 szazalék a 15 legnagyobb gyarban 2023-2024-ben), 4j snack- és

cukoradodk, illetve a platformok dijemelése. 29162

Alappalya

Gyorsitott automatizacié

Szabalyozasi-keresleti fék

Feltételezés

A bérek nének, a hibrid munka stabilizalodik, a
készpénzmentes atéllas lassu, Kina fokozatosan lép
be Eurépaba

A munkaeréhiany élesedik, az Al-h(it6 ara esik, az
A2A-dijak 1% ald mennek, a 24 érés ipar felfut

Hardverpiac 40 Mrd USD felett; az okosh(ité a

A klasszikus gép niche; a kezel6 nélkiili bolt és az Al-

A kezeld nélkiili munkahelyi ellatés a kisebb

2030 Hardverpiac ~33-35 Mrd USD (hardver-kozpontd
becslések); Eurépa ~5 M gép; Kina 2,1-2,5 M gép telepitések fele
2035 Az APAC alegnagyobb értékrégié; a kinai gép az
alap a hideg és snack szegmensben; a digitaliseurd  h(ité a mainstream
elterjedt
2045 A vending automatizalt kiskereskedelmi hélézat, a
gép végpont telephelyeken altalanos
Magyarorszag Flotta 20-28 ezer (2035); az érték n6 a kartyas

Az AFE-dijak cs6kkennek; a mikropiac és az

fizetésbdl, a bean-to-cup prémiumbdl, a friss ételbdl okosh(itd a gyarakban terjed

Recesszid, ipari leépités, Uj snack- és cukoraddk,
platformdij-emelések

Hardverpiac ~30 Mrd USD; az eurépai flotta 5-8%-
kal kisebb

Konszolidalt piac, kevesebb operétor, magasabb
arak; a ndvekedés kévéban és vizben

Stabil, kisebb, prémium iparég; japan tipust
slirliségcsokkenés

A DRS-kezelés és a NETA-bévités rontja a hideg
ital és snack marzsot

Szerz6i feltételezések az 1-7. fejezet alapjan, nem forrasadatok és nem valdszinliségi el6rejelzések. A 2030-as hardverpiaci tartomany a hivatkozott kutatéhazak becsléseire

épiil. [1,39/162]

A gép végpontta valik; az érték a platformban
és a helyszin-portféliéban képzodik.

Mit jelent ez szereplonként?

Az operatorok szamara a bizonyitékok platformot, nem olvasét
valasztanak: nyilt protokollt (MDB, EVA SmartLink), szoftveres
bévitést, Al-alapt valasztéktervezést, és kettés beszerzést: hosszu,
alkatrész-garancias szerzédést a kavégépekre, arversenyes
hardvert a hideg szegmensre. #5921 E18bb a helyszin, aztan a gép.
A gyartéknak a megfelelGség fix koltség, a nyertes profil fizetés- és
szoftvernehéz, hosszu szervizélettel; tulajdonosvaltas és
konszolidéacié varhatd, az Evoca esetében a forrasok szerint a
kovetkezd években, #75107]

A vending piac kdvetkezd 20 éve

A platformoknak a konszolidacid, a hatésagi vizsgalatok és az A2A-
dijnyomas a f8 kock4zat.®%?! A helyszineknek és a
megrendeléknek az energiafogyasztas és a hlitékdzeg ESG-adat
lesz (a CSRD-szerinti beszallit6i adatkérés a magyar
szabalyozasban 2027 kdzepéig korlatozott), és az amerikai
operatorok 65 szazaléka szamol be egészségesebb valasztékot kérd
ugyfelekrdl; ezért tolédik a kindlat a viz, a kavé és a friss étel felé.
(654141 A szabalyozéknak a visszavaltasi, adé- és feliigyeleti
rendszerek hatdsat a gépforgalomra is érdemes mérni, mert a
hazai szovetség szerint egy koltségvonzat (az AFE) 10-15

szazalékos tovabbi dllomanycsokkenést is okozott. 0%

Mit érdemes figyelni

Az alappalyahoz az EVA gépszama és forgalma, a kartyas arany és

a kinai HS 8476 export az EU-ba; a gyorsitott palyahoz az okoshit6-
telepitések aranya, az A2A kereskedéi dijak és az ipari
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foglalkoztatas a 24 éras telephelyeken; a fékhez az olasz CONFIDA-

adatok, a NETA- és DRS-tipust terhek és a platformdij-valtozasok.

Az alabbi tablazat az indikatorokat és a forrasokat foglalja 6ssze;

16. tablazat - Figyelend6 indikatorok

Indikator

Mit jelez

érdemes évente Ujramérni 6ket.

Forras / gyakorisag

EVA gépszam és forgalom

Kartyas arany, csatlakoztatott gépek

Kinai HS 8476 export az EU-ba

Okoshiit6k aranya a telepitésekben

A2A kereskedéi dijak (Wero), digitalis euré
Ipari foglalkoztatas a 24 6ras telephelyeken
Olasz fogyasztas (CONFIDA)

NETA-, DRS-tipusti ad6k és dijak
AFE-dijak, DATRAK-dijszabas

Evoca tulajdonosi helyzete

Az indikétorok a tanulmany fejezeteibdl kdvetkeznek; a gyakorisag a forras kiadasi rendjét tiikrozi.

A vending piac kovetkez6 20 éve

Az alappélya vagy a fék

A platform-sin érettsége

A gyértdi verseny er6sddése

A gyorsitott palya

A fizetési koltségek csokkenése
A gyorsitott palya vagy a fék

Az eurdpai fék korai jelzéje

A marzsra haté szabélyozasi fék
A hazai szabalyozasi teher

Az eurdpai gyartoi konszolidacié

EVA jelentés, kétévente 71

EVA, Berg Insight, Cantaloupe (37,901

Kiilkereskedelmi statisztika '’

Automatic Merchandiser, EVA, AVA [75,21]
EPI, EKBE]

KSH, vallalati kzlések (1421621
CONFIDA, évente [2754]
Jogszabalyok [118,120]
DATRAK kézlemények 171

Sajto, hitelmingsitdk [75:83]

[3,7,8,9,15,17,54,75,117,118,120,142]
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Korlatok és nyitott kérdések

A tanulméany mésodlagos kutatas, ezért kovetkeztetései csak annyira erések, mint a
nyilvanos forrasok. Az alabbi tablazat azt rogziti, mit nem talaltunk meg, és ez mit érint.

kutatas nem ellendrizte a forrasokat fliggetlen méréssel, tartomanyként hasznaltuk, a szerz6i szamitasokat (megtériilési

hanem a hivatkozott kzlésekre tamaszkodik. Ahol a modell, stirliségi értékek, a pizzaautomata megtériilési

forrasok ellentmondtak egymasnak, mindkét értéket tartomanya) feltételeikkel egylitt adtuk meg. A forgatékonyvek
kozoltiik (példaul a két amerikai bevételi adatsor, a kinai allomany nem joslatok.

2025-0s becslései, a lengyel gépszam). Az elérejelzéseket

17. tablazat - Nyitott kérdések és a hatasuk

Teriilet Mit nem talaltunk Hatas a kévetkeztetésekre

Globalis piacméret A Grand View Research globélis értéke nem volt elérheté; a Statista és az Euromonitor A hardverpiaci tartomany kisebb mintan alapul
fizet6fal mogott van

Régiok Nincs megbizhato szévetségi gépszam Délkelet-Azsiara, a Perzsa-6bolre és Latin-Amerikara A ki vezet” kérdés négy régiodra sziikiil

Gyartok A Rheavendors, Bianchi, Sielaff és Jofemar 2025-6s bevétele; a TCN, LE Vending, Haloo, A kinai-eurdpai versenyhelyzet inkabb exportstatisztikan,
Weimi, SNBC auditélt darabszdma mint gyartoi adaton alapul

Vam A HS 8476 kinai importjanak pontos uniés vamtétele A ,lagyabb exportcél” megallapitas a vdmok hidnyara,

nem a mértékre éplil

Formatumok A Lotte és maés koreai robotkioszkok, a Lifvs boltok, a Regiomat tanyai automaték, a Yo-Kai A robot- és Uj formatumok csak gyartéi adatokkal
Express, Creator darabszdma; eurépai dinamikus &razasi hatdsadat tamasztottak ala
Magyarorszag Aktudlis flottaszam és NASZ-piacérték; a géplizemelteték DRS-visszavételi kotelezettsége; A hazai alapeset elemzdi becslés, nem mért adat

a2023-as NETA-emelés mértéke; hazai gyari mikropiaci pilotok; egyes operatorok (Pro
Vending, Caffé Perté, Autovend, Kavé Automata) |étezése és mérete

K6zép-Eurépa A cseh 6sszes gépszam; a lengyel allomany (27 ezer vagy 40-50 ezer); az OVV 150 ezres A régids slirliségi sorrend irdnyadd, nem pontos
szdmanak dohanyautomata-tartalma

A lista a hdrom hattéranyag kutatési jegyzeteibdl készlilt; ami itt szerepel, azt a szovegben nem hasznaltuk alapadatként.

A kovetkezd 1épés a hazai piacra vonatkozo, fiiggetlen adatgytjtés minden magyar szamot becslésként kell kezelni.
lenne: flottaszam, operatorszam, gépenkénti forgalom és a

oo

mikropiacok, okoshilit6k hazai telepitése. Amig ez nincs meg,

A vending piac kovetkez6 20 éve 27



Fogalmak és roviditések

A tanulmanyban hasznalt szakkifejezések és roviditések jegyzéke.

18. tablazat - Fogalomtar

Fogalom

Jelentés

A2A (account-to-account)
AFE

APAC / APVIA

CAGR

DRS / REpont / MOHU
EVA

FOB

HFSS

HS 8476

MDB, EVA-DTS, SmartLink
Mikropiac (micro market)
NASZ / NETA

ocs

PIK

ROS

RVM

Shrink

SZEP-kartya

Okoshtité (smart cooler)

A vending piac kovetkez6 20 éve

Bankszamlék kozotti kbzvetlen fizetés kartyahéldzat nélkil (példaul a Wero).

Automata felligyeleti egység: a magyar szabalyozés szerint az automaték forgalmat rogzitd és az adéhatdséag felé tovabbité eszkoz.

Azsiai-csendes-6cedni térség / Asia-Pacific Vending Association, a kinai gyartokat is tomorits szovetség.
Osszetett éves ndvekedési rata: az a konstans éves iitem, amellyel a kezdd érték eléri a végértéket.
Visszavaltasi dijas rendszer; a magyar rendszer neve REpont, mikodtetéje a MOHU.

Az eurdpai vending-iparag szévetsége (European Vending Association); kétévente kozol piaci jelentést.
Szallitasi feltétel: az ar a gyartd kikotdjéig tartalmaz mindent, a fuvar és a vdm a vevé koltsége.

Magas zsir-, s6- vagy cukortartalmu termékek (az Egyesiilt Kirdlysag szabalyozési kategoridja).

A véamtarifa kddja az arusitd és pénzvalté automatékra; a kiilkereskedelmi adatok ezen alapulnak.

A gép és a fizetbeszkaz, illetve a telemetria kozotti kommunikéacids szabvanyok; a SmartLink az EVA éltal fejlesztett Uj protokoll.

A helyszinen kialakitott, dnkiszolgélé mini bolt, kioszkkal és kartyas fizetéssel.

Nemzeti Automata Szovetség (hazai szakmai szévetség) / népegészségigyi termékado.

Irodai kavészolgaltatas (office coffee service).

A kamat nem készpénzben, hanem a tékéhez hozzaadva fizetendd (payment in kind).
Arbevétel-aranyos eredmény (return on sales).

Visszavaltd automata (reverse vending machine).

Veszteség lopas, romlas vagy elszamolasi hiba miatt, az eladés aranyéaban.

A munkaltatoi rekreécids juttatas kartyaja; hideg élelmiszerre csak idészakos kivételekkel hasznélhato.

Kameréas, mesterséges latasu hiit6, amely az érintéses nyités és a kivett termékek alapjan szamlaz.
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